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Forord

Vi vill tacka alla pa Norra Real och Lirarhogskolan i Stockholm som stallt upp pa
intervjuer eller pa annat satt bidragit till att intervjuerna blivit mojliga. Utan Er hade
inte uppsatsen gatt att genomfora. Det har varit intressant att under nagra dagar ha
tagit del ut av gymnasieskolans varld och fatt en inblick i hur organisationen fungerar.



Sammanfatining

Gymnasieskolorna far i framtiden svarare att rekrytera larare. Antalet elever som ska
borja gymnasiet bli fler och manga ldrare gar i pension. De kommunigda skolorna har
inte langre ensamritt pa lararna, friskolorna dr numera ett alternativ som blir allt
vanligare och gor ansprak pa samma larare.

Uppsatsens syfte ar att klarlagga de kriterier som ar viktiga for gymnasieldrare nar de
viljer skola och med detta som grund foresla olika tillvigagangssitt en kommunal
gymnasieskola kan ha for att lyckas rekrytera och behalla lirare vid en framtida
lararbrist.

Vi har besokt gymnasieskolan Norra Real i Stockholm och intervjuat ledning och
larare. Utifrdn intervjuerna gor vi en analys och beskriver hur en kommunal
gymnasieskolas organisation kan se ut, vilka positiva och negativa sidor den har. Vi
har ocksa gjort intervjuer med lararstuderande pa Lararhogskolan i Stockholm. Utifran
dessa intervjuer tillsammans med lararintervjuerna har vi tagit fram vilka kriterier
larare och blivande larare anser en gymnasieskola bor uppfylla for att vara en
eftertraktad arbetsplats.

Slutsatserna vi kommit fram till ar bland annat att de gymnasieskolor som kommit
langst i att erbjuda sina anstillda goda arbetsforhallanden med en bra ledning i en
modern organisation, dr de som kommer att ha lattast att rekrytera till sig larare. For
lararen ar det viktigare att kunna ga till en arbetsplats med god stimning, motiverade
elever och en ledning som lyssnar och tydligt framfor sina budskap, 4n en arbetsplats
som ger hog lon. For att na ut och visa vad man har att erbjuda, maste skolan kdnna
till sin identitet innan den kan formedla en fordelaktig image mot lararna pa
arbetsmarknaden. Profileringsarbetet ar siledes en viktig del i skolans stravan att locka
till sig kompetent personal.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Varje ar publicerar Skolverket en rapport om tillgingen och behovet av personal i
barnomsorg, skola och vuxenutbildning. I rapporten presenterar verket gjorda
prognoser for tidsperioden 2000 till 2020. I rapporten Pedagogisk personal i
barnomsorg, skola och vuxenutbildning - bedémning av behov och tillgang fran 2002
konstaterar de att en blivande brist pa larare de nirmsta tio aren ar att rakna med. En
stor kull barn vintas borja skolan i mitten pa detta artionde samtidigt som mdanga
aldre larare pensioneras. Dessa utgor tillsammans den framsta orsaken till den
annalkande lararbristen eller "lararkrisen" om man s3 vill kalla den. 1 2003 ars rapport
justeras siffrorna upp. Lirarbehovet ser ut att bli dnnu storre till foljd av att
befolkningen vixer snabbar dn vad man pa Skolverket tidigare trott (Skolverket, 2003).

Enligt Skolverkets prognoser fran 2003 kommer cirka 16 500 larare behova rekryteras
arligen under perioden 2003 - 2010 (Skolverket, 2003). Samtidigt beriknas antalet
nyexaminerade larare arligen ligga langt under behovet. Av dem som pdaborjade
lararutbildning ldsaret 2001/02, berdknas cirka 10 000 examineras i framtiden - alltsa
6 500 farre dn vad berdknat behov kraver (ibid.). Behovet av personal kommer att vara
storst inom forskola och fritidshem pa grund av viaxande befolkning och allt fler barn
berdknas utnyttja ovan namnda (ibid.). Dock kommer behovet av nya lidrare finnas
inom skolans alla omraden. For gymnasieskolan vintas ldrarbehovet vixa de
kommande sex dren for att sedan minska nagot (ibid.).

Samtidigt som behovet av ldrare vaxer har skolan under de senaste dren foriandrats.
Plotsligt finns det alternativ till den kommunala skolan, niamligen de privata
friskolorna som vuxit i antal. 1991/92 fanns det cirka 90 fristaende skolor i Sverige,
idag har den siffran vuxit till 545 stycken varav over 200 4r gymnasieskolor
(Skolverket). For den arbetssokande lararen finns valet kommunal eller privat
arbetsgivare. De kommunala skolorna konkurrerar siledes idag om samma larare pa
samma marknad som de privata skolorna. I framtiden med en lararbrist kommer
konkurrensen om pedagogisk personal troligtvis vara markbar for manga av skolorna.
Det hir fenomenet kommer troligtvis framfor allt markas i storstider med manga
kommunala och privata gymnasieskolor.

1.2 Problemdiskussion

I och med den forandrade situationen for skolan, okningen av antalet elever samtidigt
som behovet av larare inte uppfylls och friskolornas allt mer tydliga nirvaro, ar en ny
situation pa vdg att uppstd. Det ar inte bara eleverna som mairker skillnaden med
mojligheten att vilja vilken skola man il for skolorna foriandras
rekryteringsprocessen vid anstdllning av personal och for liararna uppstir nya
valmoijligheter vid sokandet av tjanster.



Skolan har blivit ett avreglerat omrade och lirarnas attraktivitet har 6kat. Under de
senaste dren har lonerna 6kat for larare. Med bland annat hotet om ldrarbrist som ett
av argumenten, slot kommunerna och lararforbuden ett femarigt avtal med
l6neckningar pa 20 procent fram till 2005 (Lararbristen hojer, 2002). Tilltalande l6ner
ar saledes ett sitt att locka ldrare till sig, precis som det ar ett verktyg inom exempelvis
ndringslivet.

Ar det bra att hoga loner dr det enda lockbetet vid rekrytering av lirare? En sund
l6nesittning ar bra, men en skenande l6neutveckling med foljden att ingangslonerna
for nyanstillda ar hogre dn l6nen for redan anstillda som arbetet pa arbetsplatsen en
langre tid ar mindre bra. Och for midnga kommuners redan usla ekonomi leder kraftig
loneutveckling till dnnu storre hdl i budgeten. De privata skolorna borde sannolikt
ocksa ha begriansade resurser dar hoga loner tar pa deras kassa.

Vidare kan man stilla frigan om lénen ar det enda viktiga for en person som soker en
larartjanst. Rimligtvis torde svaret pa den fragan vara att det inte 4r si. Det finns
saklart andra faktorer som spelar roll och som ar lika viktiga eller viktigare 4n l6nen.
Rekryterarna pa en gymnasieskola behover alltsd troligtvis komma med andra
lockbeten dn bara hog lon. Som nimnt ovan ar det formodligen i kommuners och
privata aktorers intresse att kunna erbjuda nagot lika slagkraftigt som en hog 16n men
samtidigt inte ar lika kostsamt. Hur larare ser pa sitt arbete och vilka faktorer som
spelar roll for att denne skall trivas ar fragor vi ska belysa i vart arbete.

1.3 Syfte

Syftet med uppsatsen ar att belysa de kriterier som ar viktiga for gymnasielarare nar de
viljer arbetsplats och med detta som grund foresla tillvigagangssitt en kommunal
gymnasieskola kan ha for att kunna lyckas rekrytera och behalla lirare vid en framtida
lararbrist.

1.4 Avgransningar

I den har uppsatsen har vi valt att avgransa oss till att studera gymnasieskolan och
utelimna forskola och grundskolan. Vi valde att avgridnsa oss till gymnasieskolan
darfor det enligt oss dar dar den storsta valmojligheten finns for liarare och elever.
Huvudfragestillningen som vi har valt att undersoka ar hur skolan ska jobba i
framtiden for att kunna rekrytera och behalla kompetenta larare.

Var definition pd en kompetent larare 4r att han eller hon har nagon form av
lararutbildning. Darfor finns inte obehoriga larare med i var undersokning. Undantaget
gors for de lararstuderande vi intervjuade pa Lararhogskolan i Stockholm. De skall sa
smaningom bli behoriga. Vad var undersokning inte tar med ar en ldrares sociala
kompetens i samband med undervisningen. Vi har inte intervjuat vad eleverna pa
Norra Real tycker om sina lirare.



I vart empiriska arbete valde vi att begransa oss till en skola i innerstan. Detta har gjort
att vi inte har fatt med de problem som kan finnas i forortsskolor men som kanske inte
finns i innerstadsskolor. Anledningen till att det blivit en skola i Stockholms innerstad
ar framst en tillfallighet och av praktiska skal samt att skolor av denna typ ar populira
ur bade ett elev- och lararperspektiv.

Vad det giller de intervjuade lararna och lararkandidaterna har det inte funnits ndgon
jamn fordelning mellan olika dldersgrupper och mellan kon i var undersokning av den
anledningen att det helt enkelt inte varit mojligt. Vid intervjutillfillena har de personer
som varit tillgangliga och villiga att stdlla upp blivit intervjuade och darfor har
fordelningen blivit darefter.



2 Metod

2.1 Kvalitativ metod

Vi har valt att anvidnda en kvalitativ inriktning i var uppsats. Anledningen var
framforallt for att kunna gora ett mindre antal intervjuer, dirmed gavs ocksa
mojligheten att fora djupare samtal med intervjupersonerna. Nar vi borjade med
uppsatsen var var kunskap om amnet lagt, dd passar ocksd kvalitativa studier.
Kvalitativa studier 4r teorigenerande och kvantitativa studier ar teoritestande
(Gustavsson, 2003). Vart arbete ar dock mer begriansat jamfort med ett storre
kvantitativt arbete.

2.1.1 Var kvalitativa metod

Uppsatsen grundas framforallt pad empiriskt material fran lirare och skolledning
verksamma pa gymnasieskolan Norra Real samt lararstudenter fran Lararhogskolan i
Stockholm. Tillvagagangssattet for skrivandet av uppsatsen kan ldsas i ett forenklat
schema:

Forsta steget
Lirarintervjuerna pa
Norra Real.

Andra steget
Skolledningsintervjun
pa Norra Real.

Tredje steget
Intervjuerna med
lararstudenterna pa
Lararhogskolan i
Stockholm.

Fjarde steget
Studera litteratur.

Femte steget
Knyta samman
empirin med teorin.




Lararintervjuerna bestimde riktningen pa uppsatsen. Materialet lag till grund for
fragorna till ledningen pa Norra Real samt ldrarstudenterna pa Lararhogskolan i
Stockholm. Nar alla intervjuer hade gjorts var det dags for fjarde steget, att hitta
litteratur som ger forklaring at fenomen som framkom i intervjuerna. Det sista och
femte steget var att knyta ihop teorierna med empirin for att kunna gora en analys och
ge forslag och losningar pa det som framkommit i undersokningen.

2.1.2 Hermeneutik

Att tolka det empiriska materialet var en stor del av arbetet i uppsatsen. Hermeneutik
kan kallas tolkningslira, det handlar om att forstd meningen i det man studerar
(Thurén, 2000). Odman tar i boken Kunskapande metoder inom samhillsvetenskapen
(2003) upp de steg som ska gas igenom nir man hanterar texter, det vill siga
nedskrivna intervjuer och andra killor. Forsta steget ar att producera relevanta texter
som ger ett bidrag till sitt forskningsmaterial. Det andra steget ar att bearbeta texten,
sa att den visar hur intervjun har upplevs. Det tredje steget dr att ge den ritta
kontexten, sammanhanget till intervjuerna. Det fjarde och sista steget ar att tolkningen
av texterna. Tolkning av texter ska ga igenom inomtextlig och kontextuell tolkning.
Inomtextlig tolkning ar nir de olika delarna i primirtexten knyts an till varandra.
Kontextuell tolkning ar nasta steg nar primardata kopplas ihop med sekundardata.

2.2 Undersokningens upplédgg

I det har avsnittet kommer det att visas vad arbetet har haft for sekundir- och
primdrdata, samt hur det kommer att presenteras i uppsatsen.

2.2.1 Sekunddrdata

Till att borja med har vi gatt igenom olika uppsatser for att fa idéer och forslag pa
amnen att skriva om. Vi fastnade for att skriva om personal- och rekryteringsfragor i
skolan. Sekundirdata ar till storsta delen himtat fran bocker om organisationsteori
och marknadsforing. Men vi har ocksd anvint oss av rapporter fran Skolverket och
Stockholms stad for att fi en inblick i hur gymnasieskolan fungerar i Stockholm.
Dessutom har vi studerat befintliga uppsatser som finns pa IKE:s hemsida och anvint
dem som mall for formalia.

2.2.2 Primdrdata

Primirdata 4r de intervjuer som vi genomfort med larare och skolledning pa
gymnasieskolan Norra Real samt intervjuerna med studenter pa Lararhogskolan i
Stockholm. Vi har inte bandat intervjuer eftersom det hade kunnat himma
respondenterna att limna ut kinsligt material. Vi var hela tiden tvd som antecknade
under intervjuerna - vad den ena missade fick den andra forhoppningsvis med. Inget



frageformulir med fasta svarsalternativ anvindes eftersom det kan gora att
intervjuaren pressar pa sin forforstaelse pa respondenten (Gustavsson, 2003).

2.2.2.1 Ldrarintervjuerna

Intervjuerna med lararna skedde pa skolan under tva dagar. Vi fick en vildigt bra
respons, det var bara en liarare av de tillfragade som inte hade mojlighet att stilla upp.
Under dessa tva dagar hann vi med att intervjua totalt 13 personer, inklusive en
lirarkandidat. Intervjutiden varade mellan cirka 15 till 35 minuter, dér vi stallde fragor
om deras bakgrund, om trivsel och rekrytering (se bilagor).

2.2.2.2 Intervjun med skolledningen

Vi intervjuade den bitridande rektorn som var ansvarig for rekrytering pa skolan. I
samband med det stilldes organisations- och rekryteringsfrigor som var baserade pa
intervjuerna med lararna. Vi stillde dven fragor om framtiden, till exempel hur man
ska fa ungdomar att utbilda sig till larare och sa vidare. Den har intervjun gjordes pa
bitradande rektors kontor och pagick i cirka 50 minuter.

2.2.2.3 Intervjuerna med ldrarstudenterna

Intervjuerna med lararstudenterna tog plats pa Lararhogskolan i Stockholm under en
dag i november. Vi tog kontakt med skolan och horde om det gick bra att gora
intervjuer med studenterna forst. I borjan var det meningen att endast lararstudenter
med inriktning mot gymnasiet skulle ingd i vara intervjuer. Dock insdg vi tidigt att det
skulle bli for omstandligt och tidskravande att genomfora. I och med det fick alla typer
av ldrarstudenter som var villiga att stilla upp ingd i undersokningen. Totalt
intervjuades nio lararstudenter fran Lararhogskolan.

2.2.3 Redovisningen av materialet

Det empiriska materialet aterges i kapitel 4 Empiri. Dar presenteras utforligt vad
respondenterna har berittat i intervjuerna. Om man Onskar att lisa intervjuerna mer
utforligt, hanvisas lasaren till bilagorna. For att inte utlimna de intervjuade lararna
utgdr svaren pa fragorna 1-9. I bilagorna finns ocksa intervjumallarna och lararnas och
studenternas demografi.

2.2.4 Analys av materialet

Analysen av det empiriska materialet ligger under kapitel 5 Analys. Dir kan lisas vilka
problem och fenomen som vi har upptackt i intervjumaterialet. I kapitel 6 Forslag pa
atgarder har vi gett alternativa l6sningar med hjalp av litteraturen pa problemen som
kom fram i empirin.



2.3 Kritisk granskning av tillvagagangssattet

Pa grund ut av tidsbrist och svarigheter i att komma i kontakt med skolor, har vi bara
genomfort intervjuer med larare frdn en gymnasieskola. Hade vi haft mer tid och det
varit enklare att komma i kontakt med skolorna hade det varit en fordel att ga till fler
skolor for intervjuer. Det finns en risk vi missar problem som kan finnas inom andra
skolor men som inte finns pa en skola som Norra Real.

Miljon vid larar- och studentintervjuerna var i somliga fall inte alltid gynnsamma. I
manga fall var det en rorig miljo med mycket folk runt omkring som kunde stora oss
intervjuare och dem som intervjuades.

Vi valde att inte banda intervjuerna. Detta gjordes framforallt for att inte himma
respondenterna att prata ut under samtalen. Dock innebar detta att vi inte kan dterge
alla intervjuer ordagrant. Under alla intervjuer var vi tva och ansdg pa grund ut av det
att det inte var behovligt med bandning. Dessutom ar det tidskravande att i efterhand
sammanstilla empirin. Bandning 4r dock troligtvis det mest palitliga sattet att
dokumentera intervjumaterial.



3 Teori

I den hir uppsatsen kommer framfor allt teorier kring organisation, marknadsforing
och rekrytering att anviandas for att forstd den rddande situationen. Valet av teori
bygger dels pa uppsatsens syfte, dels pa det empiriska materialet, i vart fall intervjuerna
med larare, ledning och studenter.

3.1 Organisationsteorier inom skolan

Organisationen av skolan kan till stor del betecknas som omodern och hierarkisk. I
boken En friare skola av Lindkvist, Lowstedt & Torper (1999) skriver Lowstedt i ett
kapitel om forandringen av skolans organisation. Forfattaren skriver att trots forsok
fran politiskt hall att reformera skolan har studier som gjorts efterdt visat att resultatet
varit begransat. Betydande forandringar av skolans organisation ar dock pa vag att ske.
Lowstedt skriver att nya fOrutsiattningar Oppnar for fornyelse av skolan.
Utgangspunkterna for fordndringen dr den nya laroplanen, kommunaliseringen av
skolan samt det nya arbetstidsavtalet for personalen. Han skriver vidare att dessa
forandrade forutsattningar ar i mangt och mycket ett uttryck for den allmianna trenden
just nu i samhallet att statlig styrning av offentliga verksamheter ska avregleras och
minskas. Sammanfattningsvis kan det sigas att de nya utgangspunkterna innebar saval
decentralisering som centralisering inom skolan. Det direkta statliga inflytandet 6ver
skolan minskas till forméan for kommunen samtidigt som lararnas handlingsfrihet
riskerar att minska nir kommun och skolledning bestimmer mer Over deras arbete

(ibid).

Skolans organisation har skiljt sig frin andra typer av organisationer. Lowstedt (1999)
skriver att fa verksamheter ar sa standardiserade som skolan. Ett tecken pa det dr den
laga andel av personalen som har arbetsledande uppgifter. Oftast har rektorn styrt
direkt Over en stor grupp ldrare och annan personal och hierarkin har sialedes haft
strukturen att vara relativt platt med ett brett kontrollspann. Att detta varit mojligt,
skriver Lowstedt, beror pa att larares och elevers agerande varit i hog grad reglerade i
liroplanen och i avtal.

Skolan var forr i tiden mer centralstyrd. Direktiven som kom frin 6verordnande
myndighet gillde alla skolor i landet och verksamheten utgjordes av en relativt
homogen yrkeskar med likartad utbildning, likartade ideal, normer och kunskaper
(Lowstedt, 1999). Vidare skriver forfattaren att det stora avstandet mellan beslut och
fullfoljandet av beslut har lett till att verksamhetens innehdll formats av den lokala
praxis som radde pa skolan. Myndigheten lade fram en samlad och 6versiktlig strategi,
laroplanen, som sedan de anstdllda pa skolorna fick tolka pa sitt satt. P4 samma gang
som skolans verksamhet ar standardiserad ar innehallet inte det. Eftersom det har varit
fritt for larare att tolka laroplanen har undervisningen fatt en individuell utformning

(ibid).

Lowstedt (1999) menar att skolan sett ur foregdende beskrivningar dr langt ifrdn den
rationella byrdkratins ideal. Nar traditioner och invanda monster styr och paverkar



verksamheten kan man istdllet tala om skolan som en institution. Hatch (2002)
beskriver en typisk institution som en organisation med krav frdn omgivningen att
spela en bestimd roll i samhallet. En omgivning som domineras av sociala krav belonar
organisationer vid anpassning till samhallets varderingar, normer, regler och asikter.

Idag liknar dock skolan alltmer monsterbilden av hur en organisation ska vara,
fortsatter Lowstedt. Forfattaren skriver att den nu mer har uppsatta mal, att den
tydligare klargor sin verksamhet och profilerar sig, att den redovisar och foljer upp
tillsatta resurser, med mera. Den tidigare bilden av landets skolor som mer eller mindre
likadana har bytts ut mot olika skolor med olika organisationer och olika sitt att
profilera sig (ibid). Den lokala ledningen pa skolan blir starkare och en tydligare
hierarki trader fram. Det blir aktuellt att konkurrera med andra skolor. Skolan
forsoker finna en unikhet gentemot andra skolor, skriver Lowstedst.

3.1.1 Hierarki och byrakrati

I méanga fall anklagas skolan for att vara auktoritir och hierarkisk. Hatch (2002)
skriver att begreppet hierarki kan uppfattas som ett forsok att legitimera orittvis
maktfordelning. I en hierarki fordelas makten pa olika positioner i en organisation
(ibid). En person pa en viss position atnjuter auktoritet, det vill siga ritten att utova
makt over andra. Inflytande utovas genom kommunikation nedat i hierarkin och
underordnade 4r skyldiga att rapportera uppat (ibid). Den som sitter hogt upp i
hierarkin far siledes tillgdng till information om och kan styra och kontrollera alla
under sig.

Om skolan tidigare inte var en byrdkrati, kanske den allt mer pdminner om det idag.
Hatch (2002) tar upp Max Webers syn pa den byrdkratiska organisationen. Hon
skriver att det ar viktigt att gora skillnaden mellan Webers ideala byrdkrati och hur den
idag ser ut i verkligheten. Han sag den som ett alternativ till den organisatoriska praxis
som var dominerande pa den tiden. For honom stod byrakratin for rationalitet och
moral till skillnad fran den nepotism och maktmissbruk som i mangt och mycket var
radande. Webers byrakratiska organisation skulle bland annat ha en tydlig hierarki av
befattningar, befattningarna skulle innehas av den som bist uppfyllde de tekniska
kvalifikationerna, tjanstemannen skulle ha manadslon, befordran skulle ske efter dlder
eller prestation och verksamheten skulle vara styrd efter strikta regler (ibid).

Sedan Webers tid har vi blivit allt mer varse om byrikratins negativa sidor. Man
associerar byrdkratin som en stel, otymplig och Overrationaliserande organisation som
ser pa manniskor som okansliga robotar (Hatch, 2002). Byrakraten som ledare kanns
igen genom den vikt han eller hon faster vid hur en sak genomfors istillet for vad som
genomfors eller varfor den genomfors (Adizes, 1990). De fel byrakrater vanligen gor i
ledande positioner ar bland annat att de foljer faststillda planer utan att ta hiansyn till
hur klok eller ens etiskt hallbara de ar, fortsatter Adizes. De undviker ocksa konflikter,
genom att de kan ”fa baten att kantra” och skada systemet. Ledaren undviker darfor
att forsoka losa konflikterna och haller sig borta fran dem. Byrakraten monopoliserar
all information av administrativ natur, utan att dela med sig den till resten av de
personer som verkar i organisationen (ibid).



Trots att de kritiseras fortsatter vi att bygga upp byrakratier. Stora organisationer som
bygger pa rutinmaissig teknologi och har en stabil omgivning har manga fordelar med
att vara byrdkrati (Hatch, 2002). Myndigheter, universitet och stora bolag ar idag i
flesta fall byrdkratier (ibid). For smd organisationer ar dock byrakratin olimplig. Deras
storlek gor en platt organisation med direkt 6verblick och centraliserat styre enkelt och
naturligt, fortsiatter Hatch. For organisationer som maste vara flexibla och dar
verksamheten inte gar pa rutin eller omgivningen ar instabil, 4r heller inte byrakratin
lamplig (ibid).

Lika sa fungerar organisationer med manga professionellt utbildade mindre bra med en
byrakratisk struktur. Professionella personer har ling utbildning, 4r socialiserade att
prestera bra och vana att arbeta sjalvstindigt utan formella regler och riktlinjer som
annars bara ses som oOverflodiga (Hatch, 2002). Det fungerar inte for en organisation
att professionella endast gor vad de blir tillsagda att gora. Mycket av deras
arbetskapacitet gar om intet och eftersom de har anstillts for sina kunskaper maste de
fa anvandning for dem eller s kommer deras varde att hastigt minska, enligt Hatch.

3.2 Organisationskultur

I skolan finns som i andra organisationer en kultur som genomsyrar dess medlemmar.
Begreppet organisationskultur ar svart att definiera, men for det mesta brukar
begreppet beteckna livsstilen i organisation (Hatch, 2002).

I artikeln Coming to an New Awareness of Organizational Culture av Schein (1984)
baseras organisationens kultur pa gruppens grundliggande antaganden. Antagandena
ar sa sjalvklara att ndr en person avviker fran den allmidnna asikten blir denne
betraktad som konstig och avvikande. Organisationens virderingar utmynnar fran
dessa grundliggande antaganden. Virderingarna kommer till uttryck i synliga
artefakter som exempelvis fysiska, beteendemdssiga och wverbala manifestationer
(Hatch, 2002). Hatch beskriver artefakt som “de synliga, pdtagliga och horbara
resterna av ett beteende som bottnar i kulturens normer, virderingar och antaganden”.

3.2.1 Subkulturer och silos

Subkulturer ar grupperingar inom en organisation (Hatch, 2002). Dessa kan uppsta
genom bland annat yrke, arbetsgrupp, hierarkisk niva eller kontorslayout med mera.
Chansen ar stor att subkulturer bildas nar personal jobbar i sma arbetsgrupper utan att
komma i kontakt med resten av medlemmarna. Dessa kulturer kan antingen hjilpa till
for att stirka organisationen eller motarbeta den. Sjilvstindiga subkulturer bryr sig
inte om organisationens dominerade varderingar utan haller fast vid sina egna.

Det finns tva hypoteser enligt Hatch till att subkulturer skapas. Den forsta grundas pa
interpersonell attraktion. Manniskor dras ofta till individer som de anser liknar dem
sjdlva. Dessa likheter bidrar till att liknande manniskor borjar studera till och jobba
med snarlika yrken. Den andra orsaken till differentiering ar samspelet mellan
medlemmar i organisationen, fortsitter Hatch. Undersokningar visar att nir individer
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samspelar med varandra Okar sannolikheten att olika grupper bildas och far en stark
sammanhallning. Att personalen far ett Omsesidigt beroende av varandra och
utformningen av arbetsrum gor att vissa manniskor fir mer kontakt med varandra 4n
andra. I fallet med skolan sitter lirare inom samma dmnen tillsammans i lararrum utan
att ha storre kontakt med sina 6vriga kollegor fran andra amnen.

Organisationen bor se till att dess medlemmar upplever den som en helhet, pa det sittet
kan man undvika att subkulturer skapas (Hatch, 2002). Detta kallas
organistsonsidentitet. Begreppet beskrivs mer ingaende lite langre fram i uppsatsen.

En annan slags gruppering kan man lisa om i Apérias bok Brand Relationship
Management: den varumarkesbyggande processen (2001) som kallas siloeffekt. Med
detta menas nir avdelningar verkar isolerat fran varandra utan att utbyta information
med varandra. De existerar sida vid sida som isolerade silos.

3.3 Mentorskap

Vi tror att de skolor som kan erbjuda nya larare, speciellt de som ar nyexaminerade, ett
bra mentorsprogram har mycket att vinna i rekrytering. Forsta tiden som ldrare dr en
tid ndr man ska lara sig skolans milj6 och sina nya elever. Den nya lararen bor dd ha
en mentor som under tiden foljer med i klassrummet och ger infallsvinklar och verkar
som ett bollplank. Det handlar inte bara om att lara ut, utan att en mentor framfor allt
ska fungera som ett stod for sin adept under dennes forsta tid i en organisation. Vi har
haft Ahlstroms bok Mentorskap erfarenheter for personlig och professionell utveckling
(2002) som hjilp for att forstd vad ett mentorskap innebar.

Ahlstrom (2002) tar upp tre slags mentorsprogram: interna, externa och blandade
program. Ett internt program dr nar det ar personer frin den egna organisationen. I
externa program kommer adepterna fran den egna organisationen medan mentorerna
kommer utifran. 1 blandade program kan bade adepter och mentorer komma fran
andra organisationer. I mentorskapet 4dr det adepten som ar huvudpersonen medan
mentorn ar en viktig bifigur som ska hjidlpa adepten att uppna sin vision, fortsitter
hon. For att uppna detta kriavs en dialog mellan mentorn och adepten. Det ar vikigt att
skilja mellan dialog och diskussion. En diskussion ar nir ett 4mne debatteras, for och
emot bollas mellan deltagarna. Det finns oftast en vinnare och forlorare i en
diskussion. En dialog dar daremot nar man utforskar svara fragor. Dia betyder genom,
och logos betyder ord. Det ska vara ett fritt meningsutbyte under dialogen och
processen ska inte forceras. Dialogen bor ga langsamt fram for att adepterna ska fa tid
att reflektera Over sin nya kunskap och vad det kan innebdra for dennes
arbetssituation. Det finns inga vinnare och forlorare i en dialog, alla ar vinnare.

Innan starten pd mentorsprogrammet bor organisationen utse en person som har
huvudansvaret for programmet. Limplig titel for denna post enligt Ahlstrom (2002)
kan vara samordnare. Samordnaren ska utse lampliga mentorer och adepter samt
planera och utféra uppféljningen av mentorsprogrammet.

Vid val av mentorer finns det flera satt att ga till vaga, det basta ar dock ar att se om
det finns nagra i personalen som anmaler sig frivilligt. Ahlstrom (2002) nimner att det
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ar en fordel att mentorn och adepten har olika utbildningsbakgrunder. Detta gor att
mentor och adept far ta del av olika varldar och forhallningssitt. Ledningen bor inte
anvinda en mentor som har en negativ instdllning till sitt jobb och sin ledning.
Anvinds en sidan mentor kan denna Overfora sin instillning till adepten. Mentorn ska
vara saker, trygg och ha en god sjalvkiannedom. Mentorn boér ha kommit sa langt i
arbetslivet att denne har ett storre i intresse for andras utveckling 4n sin egen.

Att ingd i ett mentorsprogram bor vara frivilligt frdn adeptens synvinkel, menar
Ahlstrom (2002). Adepten ska inte kdnna ndgot tvang att behova ingd i ett
mentorsprogram utan att det ska ske pa dennes eget initiativ. Ledningen bor erbjuda
den nya lararen olika tidpunkter till att starta sitt mentorsprogram. Innan
mentorsprogrammet borjar ar det lampligt att adepten sitter upp personliga mal att
jobba efter. Malen gor det mojligt att bade avgransa och att fokusera pa adeptens
utveckling. Att siatta personliga mal ar personligt och ska goras av adepten sjilv, utan
paverkan frian samordnaren eller mentorn. Exempel pd personliga mal kan vara att fa
okad sjalvinsikt och att inte bli utbrind med mera.

Langden pa ett mentorsprogram bor vara cirka ett &r. Om programmet ar kortare an
ett 4r dr risken stor att adepten inte hinner dgna nagon tid till eftertanke (Ahlstrom,
2002).

Ibland kan det hianda att adept och mentors forhdllande inte fungerar. Mentorn kanske
tycker att adepten inte ar mottaglig till konstruktiv kritik. Adepten i sin tur kanske har
den uppfattning att relationen med mentorn inte kanns speciellt meningsfull, och
forstar inte meningen med mentorsprogrammet. Det 4r samordnarens roll att samtala
med adepten och mentorn och reda ut problemen och komma 6verens med alla parter
hur relationen kan forbattras. Om problemen inte kan l6sas bor en ny mentor utses till
adepten (Ahlstrom, 2002).

3.4 Marknadsforing

Det ar viktigt att skolan profilerar sig som en intressant organisation att verka inom.
Nir vi samtalade med studenterna gav en del en bild av skolan som en byrakratisk och
stel organisation att jobba inom. I detta avsnitt kommer det bland annat att tas upp
teorier for hur man skapar en stark organisationsidentitet som ger en fordelaktig image
till intressenter och allmanheten.

3.4.1 Identitet och image

Enligt Kapferer (2001) ar identitet hur vi upplever oss sjalva medan image ar hur vi
upplevs av andra. Innan vi kan formedla en image maste det skapas en identitet.
Organisationer forsoker alltid paverka allmidnhetens image av dem genom olika slags
meddelanden som reklam och sponsring med mera. En image uppstar nir allmanheten
kodar av dessa meddelanden sa att de kan fa en klar bild av organisationen samt dess
viarderingar. For att organisationer ska fa en image de onskar sig maste de forstd sin
identitet och hur den ska formedlas.
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Till skillnad fran exempelvis gruppidentitet som skapas i relation till ett visst omrade
eller en viss plats i organisationen, dar organisationen sjilv forknippad med en mer
generell rumslig uppfattning skriver Hatch (2002). Man talar om att medlemmar i en
organisation har en referenspunkt att orientera sig efter, till exempel en byggnad, vilket
ar en viktig faktor vid skapandet och bevarandet av en organisationsidentitet (ibid).

Kapferer (2001) péapekar att det finns tre fallor for organisationer i skapandet av en
identitet. Den forsta fillan ar att imitera en annan framgangsrik organisations identitet.
Detta brukar sillan fungera i verkligheten eftersom man maste anpassa identiteten efter
sina egna forutsattningar. Ett annat fel ar att vissa organisationer vill bygga en image
som alla uppfattar som fordelaktig, detta ar den andra fillan, opportunism. Detta leder
till att organisationer forsoker folja trender som finns hos allmidnheten. Trender
kommer och gar, att bygga en identitet kring dessa innebir att organisationen behover
byta identitet beroende pa vilka trender som finns vid olika tidpunkter. Genom detta
far inte intressenter och allmidnheten en klar bild av organisationen och dess
varderingar, utan ser den istdllet som opportunistisk. Den tredje och sista fallan ar
idealism, som innebar att man forsoker vara ndgonting utan att ta hiansyn till den man
egentligen ar. De intressenter som organisationen vill formedla sin identitet till inser
detta och stoter bort den. Alla tre fillor 4r viktiga att ha i dtanke ndr en
organisationsidentitet skapas. Att hamna i ndgon av dessa tre fillor innebar att
allmanheten och intressenter inte far en bild av organisationen som ar fordelaktig.

Idag ifragasitter eller famlar méanga skolor efter sin identitet skriver Tillberg (1999).
Intresset for just identiteten har mycket att gora med den osikerhet som priaglar manga
verksamheter fortsitter hon. For skolan ar fragan vad verksamhetens huvudsyfte ar
och vad den tillfér. Identiteten formas efter hur det rddande sambhillet ser ut.
Foriandringarna inom skolan och andra offentliga verksamheter har lett till 6kat
marknadsmassigt tinkande vilket i sin tur paverkat identiteten hos dessa organisationer.
Reformer betraktas som en identitetsskapande process tilligger Tillberg.

3.4.1.1 Identifiera identiteten

Tillberg (1999) tar upp tre faktorer att ga efter vid definiering av en
organisationsidentitet. Den forsta ar essens, vad som ar organisationens karaktiar och
sarart. Essens kan sdgas vara kinslan att vara enhetlig, att vara tydlig och unik. Den
andra ar urskiljbarhet, det vill siga vad som skiljer organisationen fran omgivningen
eller andra organisationer. Den tredje dr kontinuitet, vilket innebar likhet over tiden.
Har ar stabilitet 6ver tiden viktigt och i organisationens historia har identiteten bit for
bit byggts pa och formats.

I en analys av en hogstadieskolas identitet, skriver Tillberg (1999) hur hon urskiljer
essens, urskiljbarhet och kontinuitet i organisationen. I hennes fall ir den skolans
grundliaggande karaktir relationen mellan barn och vuxna, att eleverna har fostrats att
respektera och lyda lirarna. Skolan skiljer sig fran 6vriga genom att den ar en elitskola
med duktiga elever. Kontinuiteten illustreras till exempel med att skolan alltid har satt
undervisningen i frimsta rummet. Vidare i sin analys tar hon upp strukturer och
processer som forstarker identiteten pa skolan. I det har fallet ar det fysiska och
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formella strukturer, handlingsstrukturer, tankestrukturer och dialogstrukturer som hon
studerar.

Liknande tillvigagangssatt ar aktuellt att gora for att analysera Norra Reals
organisationsidentitet. Genom att finna gymnasieskolans identitet skulle en profilering
av Norra Real pad bista sitt kunna goras. Denna identifiering tas vidare upp i
analysdelen i arbetet.

3.4.2 Profilering

De offentliga skolornas monopolsituation har sedan avregleringen forsvunnit. Idag
verkar alla skolor i fri konkurrens eller atminstone i nigot som liknar fri konkurrens.
Friskolor och kommunaldgda skolor delar pa marknaden och varje skola skaffar sig
marknadsandelar. Stensson (2002) skriver att nar flera aktorer dar verksamma inom
samma omrdde uppstar segmentering av marknaden, det vill siga en delning sker
utifran olika kundgruppers skilda egenskaper. 1 anknytning till vard, skola och
bostider kan denna segmentering i stillet vara frigan om segregering fortsitter hon.
Olika befolkningsgrupper hills atskilda vilket oftast ses som negativt for samhallet. 1
fallet med skolan skulle segregering kunna uppstd om exempelvis en friskola satsar mer
pa marknadsforing dn en kommunal skola i samma omrade. Genom att den syns mer
kan den uppfattas som bittre. Om bada skolorna satsar lika mycket pa
marknadsforing ar det troligt att segregeringen skulle motverkas avslutar Stensson.

I och med avregleringen av skolan och férandringar i dess verksamheter, har det blivit
allt viktigare att profilera sig och mota konkurrenterna ungefir som hur det fungerar
inom ndringslivet. Lowstedt tar upp att avregleringen och okat lokalt
handlingsutrymme, kombinerat med inforandet av skolpeng samt den konkurrens om
elever och resurser som det har medfort, ar faktorer som gett upphov till behovet av
profilering. Holm (2002) skriver att en profil dr bilden sd som en organisation Onskar
vill bli sedd och uppfattad.

3.4.3 Intern marknadsféring

Marknadsfoéring handlar inte bara om att ge varumarket en mening hos konsumenter,
lika viktigt ar att ge varumarket mening i den egna organisationen. Marknadsforing ar
alltsa inte bara organisationers kommunikation utat, utan ocksa dess kommunikation
inat (Keller, 2003). Anstdllda bor veta om sin arbetsgivares karnvarderingar, sa att
organisationen kan ha en gemensam virdegrund att std pa. For att uppna detta bor
organisationen ha en dialog med sin personal. Ett exempel pa en sidan dialog kan vara
ett nyhetsbrev via e-post fran chefen en gang i manaden dar det berdttas om vad som
hander och kommer att hianda i organisationen.
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3.5 Rekrytering

Med en bra rekryteringsprocess Okar organisationen chansen att locka till sig
kompetent personal. Ledningen pa en skola behover veta vad som vikigt ur lararens
synvinkel ndr denne soker en tjanst. Till hjdlp for att forstd vad som gor en
rekryteringsprocess bra och effektiv har vi anviant oss av boken Human resuorce
management in public service av Berman, Bowman, West och Wart (2001). Den tar
upp fem faktorer att tinka pa som paverkar rekryteringsprocessen.

Den forsta ar storleken och kvaliteten pd processen. Det har dr den viktigaste faktorn
vid rekrytering. Ledningen ska stilla sig ett antal frigor till exempel: Ar rekryteringen
tillrdckligt aggressiv for att fi de bista kandidaterna att soka jobbet? Ar kampanjen
tillrickligt konkret for allminheten? Ar kampanjen kostnadseffektiv eller kan man
anvinda pengarna pd nagot battre sitt? Dessa fradgor maste besvaras for att fa ratt
taktik for rekryteringsprocessen som leder till att organisationens tjanster blir mer
intressanta hos allmanheten.

Den andra faktorn ar hur mdnga som kan tinka soka tjdnsten samt var den dr
lokaliserad. Ett exempel kan tas fran gymnasieskolan i Stockholm dar innerstadsskolor
har det lattare att fa tag i lirare pa grund av sitt elevunderlag. Tredje faktorn ar
formdnerna och lonen. Foretag som kan erbjuda hoga ingangsloner och formanliga
formaner brukar ocksa ha det lidttare att rekrytera kompetent personal. Men l6nen ar
anda sekundart for de flesta manniskor, det vikigaste brukar dnda vara arbetsmiljon.
Jobb- och organisationskvalitet ar fjarde faktorn. Manga som soker jobb undersoker
vad organisationer har for slags ledningsuppbyggnad, och vilka mojligheter man har
till vidareutveckling. Den sista och femte faktorn ar vad organisationen har for slags
image. Foretag som har fatt skamfilad image brukar ha svart att locka till sig sokande
till deras tjanster. Ett foretag som Skandia dr ett exempel pd en organisation som
troligen kan komma att fa det svart i framtida rekryteringsprocesser.
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4 Empiri

4.1 Norra Real

Pa Norra Real kan man antingen ldsa samhallsvetenskapliga eller naturvetenskapliga
linjen. Skolan har bara studieforberedande program och den 4r en av Stockholms
absolut popularaste for elever att soka till, vilket gor att betygsnivan ar hog for att
komma in. Norra Real var forut bade en gymnasieskola och komvux, men 2000
flyttade vuxenutbildning ut fran lokalen och idag ar skolan ett renodlat gymnasium.
Skolan har idag ungefar 800 elever och ett 80-tal anstiallda (Norra Real, 2003). Norra
Real ligger pa Roslagsgatan i centrala Stockholm och ar lokaliserad i en byggnad fran
sekelskiftet.

4.2 Intervjuerna med lararna pa Norra Real

I den hir delen kommer det empiriska materialet fran liararna att presenteras. Vi hade
kanske onskat en liten storre spridning pa aldern och erfarenhet bland de tillfragade.
Men sa hir sag verkligheten ut pa den hir skolan. Vi dr danda n6jda med det urval vi
fick, de representerade olika virderingar och hade olika infallsvinklar p4a vilka problem
och fordelar det finns med att jobba inom den kommunala skolan.

4.2.1 Anledningen till att man valde Norra Real som sin arbetsplats

Eftersom Norra Real har ett bra rykte bade hos elever och ocksa liarare ar det inget
problem for skolan att hitta folk till sina lediga tjanster. Lararna som soker till skolan
vet om att dar finns manga duktiga och studiemotiverade elever. De larare som vi
pratade med tyckte mer om att jobba med studiemotiverade elever 4n med elever som
inte 4dr det. En ldrare sa att det blir en mycket lugnare studiemiljo med ambitiésa och
duktiga elever. En annan ldrare sa att det inte spelade nadgon roll om han fick femtusen
kronor mer i 16n i manaden, han skulle and4 inte vilja byta skola. For manga av de
intervjuade liararna uppgavs elevunderlaget vara den viktigaste anledningen till att de
borjat pa Norra Real.

Nairheten till hemmet 4r en annan orsak till att man har valt Norra Real.
Forklaringarna kan bland flera vara att boende i innerstaden inte har bil eller helt
enkelt att man vill ha kort resvag.

Nagra larare hade blivit forflyttade till Norra Real nar det komvux de undervisade pa
lades ner. Nar komvuxverksamheten pa Norra Real lades ner ar 2000 blev nagra kvar
och borjade istdllet undervisa gymnasieelever. Resonemanget var att det var sakrare att
arbeta kvar pa Norra Real 4dn att fortsitta pa komvux, vilkens framtid var mer osiker
an gymnasieskolans.
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Det var bara en av de intervjuade som hade valt skolan pa grund av ledningen. Hon
och rektorn pd Norra Real arbetade pa samma skola tidigare och hon ville félja med
honom nir han bytte till Norra Real.

Slumpen var orsaken till att en lirare hade hamnade pa Norra Real. Skolan var
placerad forst pa listan som hon hade fatt av arbetsformedlingen niar hon skulle soka

jobb.

4.2.2 Skolmiljén och skolan som arbetsgivare

Av intervjuerna framgick det tydligt att alla trivdes bra pa skolan. Alla papekade att
eleverna var toppen. De ar ambitiosa, studiemotiverade och har hog nirvaro.
Arbetskamraterna namndes ocksa i flera fall. Tillsammans skapar dessa faktorer en
kreativ och pedagogisk miljo att arbeta i. Samtidigt som ldrarna tyckte att skolans
lokaler var trivsamma och vackra, var de trdnga och opraktiska for undervisning.
Skolan ar omodern och inte dimensionerad for den verksamhet som bedrivs idag. Det
gor att det blir for trangt i salarna nar klasserna bestar av manga elever.

I intervjun framkom en hel del negativa omdomen utover skolans fysiska miljo.
Gemensamt for manga kommunala skolor i innerstan dr att klasserna ar for stora,
vilket flera larare nimnde i intervjuerna. Vanlig storlek pa klasserna ar runt 30 elever.

Eftersom eleverna, som kommer till Norra Real, har hoga betyg med sig fran
grundskolan, skapas det ofta en press pa dem att prestera. Trycket kan leda till
prestationsangest nar eleven upptacker att det finns andra som ar battre. Den har typen
av psykisk press hos eleverna framgick i intervjuerna. Vidare var detta ett problem vid
betygssattningen, enligt en larare, eftersom konflikt kunde skapas mellan larare och
elever nar inte forvantningar och betyg stimde 6verens.

Vad det giller skolan som arbetsgivare fanns det manga asikter. Intrycket vi fick av
vara intervjupersoner dar att de dr mycket mana om sina arbetsvillkor och dar mindre
intresserade att d4gna sig at saker som inte har direkt med undervisning att gora. Manga
av lararna vi talade med tog upp de konferenser som halls pa skolan som nagot
negativt. Lararna forstod inte syftet och funktionen av dem, och tyckte att de tog av
deras ovriga tid. Dessa konferenser var ett genomgdende tema i manga intervjuer.

Mainga tog upp att organisationen ar byrakratisk och trog. Flera liarare upplevde att
besluten gar uppifrdn och ned och att det saknas insikt i vad de gor. Vissa larare
upplevde att ledningen inte kiande till vad som pagick i klassrummen. En ldrare
undrade hur rektorn kunde ge ritt 16n och feedback nar inte han knappt har sett henne
i klassrummet. Flera upplevde ocksa att arbetsbelastningen har okat de senaste aren
och att ledningen gor lite for att atgarda problemet.

Som vi har namnt tidigare var en av dem intervjuade pa Norra Real lararkandidat.
Han tyckte inte att det var hog klass pa ledningen. Enligt honom var det mer en
konflikt mellan ledning och ldrare, dir ledningen har svart att fa ut reformer till
lirarna eftersom de ej ser nyttan med dem. Lararna dr sin tur dr vildigt mana om sina
arbetsvillkor och ovilliga till forandring. Det giller framforallt de dldre lararna med
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lang yrkeserfarenhet. Lararkandidaten skulle anda kunna tianka sig att jobba pa Norra
Real eftersom det i dagsliget ar svart att fa en larartjanst inom gymnasieskolan i
Stockholm.

4.2.3 Vad skolan kan géra for att locka till sig larare

Synpunkterna som redovisas hir ar vad Norra Real och gymnasieskolor generellt kan
gora for att locka till sig ldarare. I intervjuerna framgick det klart att Norra Real inte
behover anstringa sig for att locka till sig larare. Skolans och dess arbetsmiljo har ett
sa pass bra rykte att den sa att sidga kan leva pa det vid rekrytering av larare. Framfor
allt ar det skolans ambitiosa och duktiga elever som bidragit till detta rykte.

Det fanns manga synpunkter pa vad skolan generellt kunde gora for att locka till sig
lirare. Det dr forstas viktigt for skolan att kunna erbjuda en bra och harmonisk
arbetsmiljo med firre elever i klasser och sa vidare. Att skolan kan erbjuda ett bra
mentorssystem for nyanstillda ansdg flera av de intervjuande vara viktigt for att kunna
locka till nya ldrare. Ny personal ska inte behova slingas in i sitt nya jobb eftersom
detta kan bade vara skadligt for liraren och eleverna. Da ar det i stillet battre att den
nyrekryterade har en mentor att luta sig mot under den forsta tiden pa sin nya
arbetsplats. Lararna tyckte att skolan ska kunna erbjuda den som ar intresserad att bli
mentor minskad undervisningstid sa att han eller hon hinner vara mentor till sin adept.
Majoriteten intervjuade larare var 6verens om att det ar viktigare att kunna erbjuda en
bra arbetsmilj6 4n en hog lon. Men l6nen dr dnda ett viktigt kriterium ndr man viljer
skola, dock inte den vikigaste.

4.2.4 Tankar pa att byta skola eller arbete

Det var tre lirare som Overvagde att byta till annan kommunal skola. Den ena brukade
byta skola efter 4-5 ar for omvixlingens skull. Den andre ville borja undervisa dldre
elever, hon overviagde att byta till komvux. Den tredje var sa pass missn6jd med den
nya ledningen att hon var tveksam till att vara kvar pa skolan. Hon tyckte att
skolledningen forsokte bestimma och liagga sig i hennes jobb for mycket. Hon var till
och med tveksam om hon ville fortsitta att vara lirare. Ovriga lirare sig inget
alternativ inom den kommunala skolan som skulle var battre an Norra Real.

Det var inte manga av de intervjuade lirarna som hade 6vervigt att borja jobba inom
friskolan. Lararna tyckte att den har typen av skolor fortfarande dr osiakra och att det
ar mer tryggt att jobba inom den kommunala skolan eftersom man har staden bakom
sig. Det var ndgra som sa att de inte vill jobba inom friskolan pa grund ut av
ideologiska skal. En larare kunde tinka sig att borja arbeta inom den fria skolan. Han
sa att det dock ar det mycket svart att fa anstillning eftersom det ar manga sokande pa
fa tjanster.

Det var en del larare som hade funderat pa att byta yrke helt och hallet, men de flesta

trodde att de inte var tillrackligt attraktiva pa arbetsmarknaden. De visste heller inte
riktigt vilka slags jobb som de skulle kunna tinka sig soka.
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4.2.5 Viktiga kriterier ndr larare vdljer arbetsplats

Lararna fick fragan vad de trodde var viktiga kriterier vid val av arbetsplats. Den
viktigaste anledningen ar att eleverna dr motiverade och engagerade. Att fa jobba med
motiverade elever som deltar i undervisningen, vilket skapar arbetsro i klassrummen,
sades vara ett privilegium. Det ar svart att uppna arbetsro med mindre ambitiosa elever
enligt manga av lirarna pa Norra Real. En lirare som hade jobbat pa en forortsskola
sa att “man mdste fa gora det man dr bra pd”. Vad hon menade med det var att
motiverade elever ger mer tid till undervisningen istallet for att lararen ska verka som
en “extra fordlder” till vissa av eleverna.

Andra anledningar till val av arbetsplats var ledningens rykte och nirheten till
arbetsplatsen. Men dessa kriterier var inte alls lika viktigt som eleverna enligt lararna.
Det var inte manga som tyckte att lonen kom forst vid val av arbetsplats.

4.3 Ledningen pa Norra Real

For att fa en bild av hur skolan fungerar som arbetsgivare var det angelaget att gora en
intervju med nagon i ledande befattning pa skolan. Med en sidan intervju fir man
ocksd den andra sidans uppfattning, ledningen fir mojlighet att ge sin syn pa ett
problem och besvara eventuell kritik fran larare.

Efter lite modosamt arbete, som kommer att beskrivas senare i uppsatsen, fick vi till
slut en intervju gjord med en av de tva bitridande rektorerna pa Norra Real. Intervjun
dgde rum den 6 november 2003. I intervjun ingick frigor om rekryteringen av larare
och hur behovet av ldrare ser ut just nu, fragor kring organisationen si som
personalomsittning, hur man tar till vara och behaller sin personal, hur man baserar
lonen. Fragor om framtiden stdlldes ocksa, hur konkurrensen fran friskolorna kommer
att paverka, hur hogskolorna kan gora for att fa fler att utbilda sig till lirare. Av
personerna som sitter i ledningen pad Norra Real har de flesta en bakgrund inom
utbildningsviasendet som pedagog eller forskare.

4.3.1 Rekrytering av ldrare

For Norra Real ar det inget problem att hitta personal till sina lediga tjanster. Skolan
ar mycket popular och standigt hor larare av sig efter lediga jobb. Norra Real anvander
sig annars av Stockholms stads interna formedling vid lediga tjanster pa skolan och
overtaliga ldrare i kommunen har fortur. Skulle det inte finnas arbetslosa lirare i
kommunen, gdr man ut pad den Oppna arbetsmarknaden och annonserar. De larare
Norra Real soker ska vara behoriga (alla fast anstdllda larare pa skolan ar behoriga),
saklart ha goda kunskaper i sitt amne och kunna variera undervisningen. Vidare ska
lararen vara projektinriktad och O6ppen for samarbete med liarare i andra dmnen.
Aldern har ingen betydelse.

I samband med att skolan genomgick en forandring 2000 och komvux forsvann skedde
en ganska stor rekrytering av larare. Manga som undervisade pa komvux fick
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erbjudande om fortidspension och runt 10 antog erbjudandet och limnade skolan. Det
ar i dagslaget inte aktuellt med ndgon omfattande rekrytering av larare pa Norra Real.
I framtiden dock, kring 2008 da manga gar i pension, kommer behovet att rekrytera
nya ldrare att vara stort.

Att Norra Real ar en omtyckt skola visar sig ocksd pa personalomsittningen. Den ar
lag eftersom den som kommer hit garna stannar kvar. Var intervjuperson trodde bland
annat att elevernas intresse for studierna samt den vanliga och vackra miljon pa skolan
bidrog till att man girna stannar kvar.

4.3.2 Organisation

Skolan forsoker ocksa tillgodose, i samband med tjanstutdelning, lirarens 6nskemal
om vilka klasser denne vill ha. I vara intervjuer med lararna fanns det kritiska dsikter
om pa vilka grunder l6nesdttningen baserades. Den bitridande rektorn berittade att
man pa skolan hade flera kriterier vid lonesattningen. Tillsammans med facket pa
skolan har man bland annat satt upp bedémningspunkter som ligger till grund for
l6nesittningen och som bygger pa i vilken man man deltar i olika projekt, pedagogiskt
utvecklingsarbete med mera. Hon kunde halla med vissa ldrares kritik om att
skolledningen syntes for lite bland lararna. Samtidigt menade den bitridande rektorn
pa att deras syfte var just att skota det administrativa pa skolan, var pa det blir svart
att vistas i klassrum och bland larare eftersom tiden inte racker till. Hon tyckte danda
att rektorn pa skolan triaffade lararna ganska ofta och han deltog aktivt i
lonesattningen.

Mot bakgrund av att madnga ldrare i intervjuerna ifrigasatte skolans ofta
forekommande lararkonferenser, tog vi upp dmnet i intervjun med den bitridande
rektorn. Hon kunde inte riktigt forsta kritiken eftersom hon ansdg att konferenserna
var nodvandiga med tanke pa hur laroplanen sag ut, att den siger mindre hur lararen
ska ga till vdga i sitt arbete mot tidigare. Konferenserna bygger pa MBL - Lag om
medbestammanderdtt 1 arbetslivet och bestdr av arbetstraffar, amnestraffar,
pedagogiska konferenser dir elever och larare mots, mentorsmoten som innebar att
bitradande rektorn traffar larare for att folja upp hur det gar for eleverna. ”Vaxtkraft
Maél 3” adr en annan serie konferenser som handlar om kompetensutveckling,
relationskompetens med mera.

Ett annat problem manga larare sa sig uppleva var okad stress och arbetsbelastning. Pa
senare ar har fler av besluten, som tidigare fattades hogre upp i organisationen, flyttats
ner pa skolniva. Detta har lett till storre arbetsbelastning for larare och annan personal
pa skolan. Beslutsfattandet har decentraliserats och lararen maste sjalv fatta fler beslut.
Arbetstiden har ocksa ©kat jamfort med hur det var forr. Den bitridande rektorn
trodde att det faktum att lararen idag moter fler elever i sin undervisning gentemot
tidigare kan upplevas som jobbigt — tidigare var det en klass som man f6ljde under hela
gymnasietiden mot dagens flera elevkonstellationer.

20



4.3.3 Konkurrens om personalen

I och med att privatskolorna blir fler torde konkurrensen markas pa ett eller annat vis
for de kommunala skolorna. Hon haller med om att friskolorna paverkar Ovriga
skolan. Kommunala skolor i Stockholm har tvingat laggas ner tack vare att det funnits
for manga lediga skolplatser. Hon tror dock att friskolorna behovs eftersom det i
framtiden antagligen kommer uppsta kapacitetsbrist med anledning av det okade
antalet elever. Kommunens skolor kommer da inte kunna ta emot alla elever och da
behovs det andra alternativ. For framtiden ser man heller inga problem vad det giller
rekryteringen av nya ldrare. Skolan tror att deras konkurrenskraft ligger bland annat i
att man kan lock med studiemotiverade elever, att det finns goda mojligheter for en
lirare att anvianda sina dmneskunskaper och att skolans miljoer 4dr lugna och har bra
kommunikationsytor.

4.4 Intervjuerna med lérarstudenterna

Eftersom den hir uppsatsen handlar om rekrytering av larare i framtiden, bor saklart
lararstudenter komma till tals i fragan. Vi for ut till Lirarhogskolan pa Kungsholmen
for att intervjua studenterna. En aning undrande sig de ut nir man frigade om en
intervju, men i flesta fall stillde de upp. Av dem intervjuande varierade utbildningarna
allt fran inriktning pa forskolan till gymnasieskolan och olika amnen. De flesta var i
aldern mellan 20 och 25. Nagra av de intervjuade hade tidigare arbetat inom skolan
och holl nu pa att vidareutbilda sig pa Lararhogskolan.

4.4.1 Studenternas syn pa skolan som arbetsgivare

Av de studenter som vi intervjuade hade alla varit ute pa praktik och flera hade tidigare
jobbat inom skolan. Under praktiktiden hade kontakten med skolledningen varit
begransad for manga av studenterna. Istillet hade de haft mest kontakt med ldrarna
som de jobbade tillsammans med. De flesta hade dnda fitt intrycket av att lararna pa
skolorna var relativt positiva till skolledningen. De positiva omdomena frin praktik
och tidigare yrkeserfarenhet bestod av att skolledningen lyssnade pa liararna, att man
som larare kunnat prata med dem och paverka sin arbetssituation, att rektorn varit
tydlig, att det funnits en omtanke och att man varit man om lararna och sa vidare.

Saklart fanns det negativa asikter om skolledningen. Flera uttryckte sig kritiskt om
praktikplatsens eller tidigare arbetsplatsens ledning. Negativa saker som togs upp var
inget stod till lararna, bristfillig kommunikation mellan ledning och larare och en
student upplevde fran tidigare erfarenhet att det forekommer manga oerfarna rektorer
som saknar tillracklig kompetens. En student tyckte att det var en trist stimning och
lararna verkade sakna motivation pa den praktikplats som hon var pa. Ledningen
verkade inte formogen att dtgirda problemet och verkade heller inte intresserade av att
ha en praktikant hos sig.
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4.4.2 Studenternas syn pa friskolor och om man vill nagon géang jobba
inom ndringslivet

Studenterna var positivt installda till friskolor, och alla férutom en kunde tinka sig att
jobba pa en siddan skola. Studenterna tyckte att privata skolor verkar vara mer flexibla
som arbetsgivare, och att man som larare kan sitta sina egna regler. Manga trodde
ocksa att privatskolor kan erbjuda battre 16n an kommunala skolor.

De flesta kunde tidnka sig att jobba inom niringslivet nagon géang efter sin
lararutbildning. De som kunde tinka sig gora annat hade svart att se sig jobba inom
skolan fram till pensionsildern, utan ville prova pa andra saker som omvaxling.

4.4.3 Hur viljer studenterna i framtiden sin arbetsplats?

Generellt sett kan man sidga att det som studenterna kommer vara mest
uppmirksamma pa nar de viljer skola ar hur arbetsmiljon ser ut. Med arbetsmiljon
menas hur arbetskamraterna ir och vad ledningen har for rykte. Lonen ir viktig, men
precis som for lirarna pa Norra Real, kommer den i andra hand for de flesta av
studenterna som vi intervjuade. Elevunderlaget ar ocksa viktigt vid val av skola. Det
var bara en student som inte hade kravet pa att jobba med studiemotiverade elever.

Skolan som studenterna viljer ska ocksa kunna erbjuda ett bra mentorssystem. Skolan

ar visserligen forpliktigad att erbjuda ett mentorssystem, men enligt studenterna har
manga skolor trots detta inte ett val fungerande sadant system.
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5 Analys

I denna del analyseras intervjumaterialet. I borjan tas skolans organisation och miljo
upp - hur vi har uppfattat hur forhdllandena pa skolan ser ut, samt hur Norra Real
kan skapa en profil ur en, av oss, framtagen identitet av skolan.Dessutom beskrivs hur
var kontakt med gymnasieskolan har varit i samband med att fa tillstind till att
intervjua lararna. Vidare tar avsnittet upp rekrytering och i den sammanstills de
intervjuade lararnas kriterier nar de viljer arbetsplats. Sist i avsnittet ges elevernas
betyg pa Norra Real jamfort med 6vriga gymnasieskolor i Stockholm kommun.

5.1 Organisation och skolmiljo

Av de ldarare som vi intervjuade trivdes alla pa skolan och den frimsta orsaken till det
var de studiemotiverade eleverna. Men mdnga av lararna tyckte att skolan inte var en
bra arbetsgivare och var kritisk till ledningen. Det verkar som en del lirare har en
konflikt i relation med ledningen. Skolledningen verkar ha problem med att fa ut
reformer bland lararna. Reformerna upplevs av en del lararna, framst av de ildre, att
de kommer uppifrdn och ner och utan lirarforankring. Vissa liarare har ocksd den
uppfattningen att ledningen saknar kompetens, trots att de flesta i skolledningen har en
lararbakgrund.

En larare papekade att hon inte kan forsta hur rektorn kan ge ritt feedback och 16n
ndr han knappt har besokt henne i undervisningen. Men samtidigt 4ar det en knepig
situation for rektorn, for lararna verkar inte vilja ha bedomning pa sina pedagogiska
kunskaper. Speciellt pd en skola som Norra Real, som har en lararkar som ar relativt
gammal och har en lang yrkesbakgrund. Om rektorn skulle komma och ge kritik mot
deras arbete i klassrummen, skulle han troligtvis mota stort motstand. Att jobba som
lirare innebdr att man har en fri roll och att man kan ligga upp och styra sin
arbetssituation mycket sjalv. Kanske kan det bli ensamt och da kan det nog vara skont
att se rektorn besoka sin undervisning och fa en uppskattning for sin arbetsinsats.

Konferenserna var inte populdra bland lararna. De tyckte att dessa tog for mycket tid
och de inte fick nigonting ut av dem. Ledningen verkar ha sviart med att forankra
nyttan med konferenserna hos lararna. Nar bitradande rektorn forklarade anledningen
till konferenserna verkade de fylla en funktion eftersom laroplanen ar diffus och
konferenserna ger nagonting konkret. Vi kan samtidigt forsta kritiken fran lararna
eftersom de tar utrymme fran deras Ovriga arbetstid. Men som vi har niamnt forut
verkar det vara svart att fa ut nya reformer hos personalen. Det hir kanske beror pa att
ledningen ar mindre bra pa att forklara konferensernas funktion samtidigt som lararna
kanske inte 4r intresserade att ta till sig de nya arbetsrutinerna.

Liararna niamnde stressen och arbetsbelastningen som ett problem. Dels beror
problemet pa att lararnas totala arbetstid har okat, dels att tid utéver undervisningen
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har utokats. Faktum ar ocksd att lirarna idag moter mer elever dn forut, dessutom
Okar belastningen fran period till period. Det hir tillsammans skapar en kidnsla av
pafrestning i arbetet. En frustration kan uppsta hos liararen nir denne upplever att
ledningen inte gor ndgonting 4t problemet. I fallet med Norra Real fanns det
intervjuade larare som hade uppfattningen att ledningen faktiskt inte gjorde nagonting
at stressproblemet. Sjalvklart ar detta ett allvarligt problem som kan skapa en dalig
stimning pa arbetsplatsen.

Norra Real har manga ldrarrum dir lararna sitter tillsammans med deras
amneskollegor. Vi markte att dsikterna var homogena i dessa arbetsrum. Man tyckte
framforallt valdigt lika om ledningen pa skolan. Det arbetsrum man mirkte det mest
var dir ldrarna var kritisk mot ledningen. De tyckte att den i manga fall var okunnig
och la sig i for mycket i deras arbete. En larare funderade pa att byta jobb eftersom
hon var missnojd med den nya rektorn. Ledningen bor vara uppmarksam pad att
subkulturer och silos litt skapas i lararrum. Om det finns en missnojd ldrare kan denne
latt f4 med sig andra som ocksa ar osikra pa sin arbetssituation nu nar man har fatt en
ny chef.

5.1.1 Norra Reals identitet

Ett faststillande av en identitet behovs for en skola for att kunna skapa en image och
profilera sig mot bland annat arbetsmarknaden. Olika skolor har olika identiteter, for
att exemplifiera gors har ett forsok att identifiera Norra Reals identitet.

Norra Real dar en kommunal gymnasieskola och har troligtvis fler likheter med andra
gymnasieskolor i Stockholm an skillnader. Laroplanen ligger till grund for deras
undervisning och kommunen driver och dger skolan. Norra Real delar troligtvis essens
med mdnga andra kommunala gymnasieskolor. Stockholms stads gymnasieskolor har i
syfte att ge eleverna en bred basutbildning och grundliaggande behorighet att studera pa
universitet eller hogskola. Norra Real satsar pa att erbjuda en traditionell
gymnasieutbildning med endast tva program: samhillsvetenskaplig och
naturvetenskaplig. Eleverna ska skolas att prestera val for att fortsitta vidare till hogre
utbildning och darfor finns inga yrkesférberedande utbildningar pa Norra Real. Norra
Reals essens har en pragel att vara en klassisk gymnasieskola.

Norra Real ar en av de populiraste gymnasieskolorna i Stockholm for elever att soka
till. For att komma in pa nagon av deras program kravs hoga betyg fran grundskolan.
Omgivningen kanner ocksd till att Norra Real ar en bra skola. Skolans rykte om att
vara ”en av de bista skolorna” skiljer den frdn andra gymnasieskolor. Det ar
urskiljbarheten i Norra Reals identitet. Lirarna 4r medvetna om skolans position och
framhaller garna det. Skolans geografiska lage gor att den delar nagot tillsammans med
andra skolor i innerstaden, men ocksa skiljer sig fran skolor i fororten. For manga
elever, men ocksa ldrare, dr just skolans centrala placering en viktig faktor till att man
valt Norra Real. Det 4r populart att lasa eller arbeta inne i stan.

Norra Reals verksamhet vilar pa en historisk grund. Skolan har funnits sedan 1800-

talet och byggnaden ger intrycket av en akademisk miljo. Skolan har haft en lag
personalomsittning och manga larare har funnits pa skolan linge. Mycket ar sig likt
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och oforandrat. Visserligen har skolan under en period endast haft vuxenutbildning, da
man pa 1980-talet lade ner gymnasieverksamheten for att i borjan av 1990-talet
dterupptagit gymnasieskolan. Anda dr var uppfattning att organisationen pa skolan
forblivit i stort intakt, bara det att verksamheten har forandrats. Kinslan av stabilitet
ar stor och under skolans existens har identiteten successivt vuxit fram och forankrats.

Norra Reals identitet har kunna forstarkas och vidmakthallits genom olika strukturer.
Den tydligaste ar den fysiska strukturen. Skolan 4r inrymd i en gammal lokal fran 1890
och invindigt 4r det marmortrappor, hogt i tak och gamla malningar pa viggarna.
Skolans utseende paminner hela tiden om skolans forflutna och ger en anrik pragel
vilket sjalvklart hjilper till att bevara identiteten. Exempel pa formella strukturer pa
skolan 4r indelningen i olika institutioner for svenska, sprak, SO-imnen, fysik,
mattematik/data med mera. Indelningen ar inte unik utan liknar troligtvis den som
giller for de flesta andra gymnasieskolor. Norra Real har ocksa en hierarkisk struktur,
en uppfattning som bekriftades av flera av de intervjuade lararna. Indelningen i amnen
och hierarkin visar ater igen att Norra Real har prigeln att vara en traditionell
gymnasieskola. Eftersom lararkdren pa Norra Real dr av relativt hog alder och har
sedan linge en vana att arbeta sjalvstandigt, ar tankestrukturen den att ledningen inte
ska blanda sig i allt for mycket i vad lararna gor.

5.1.1.1 Profilering

Norra Real skulle kunna profilera sig som en anrik innestadsskola med en historisk
pragel. Den erbjuder en kreativ miljo for studiemotiverade elever som inte ser
gymnasieskolan som en slutstation, utan som ett steg pa viagen mot hogre utbildning.
Profilen dr lamplig for en skola som ar centralt lokaliserad och som endast erbjuder
studieforberedande utbildningar.

5.1.2 Ar skolan byrakratisk?

Som vi har niamnt tidigare gav lirarna en bild av skolan som byrikratisk och stel.
Uppfattningen att skolan ar byrakratisk stimmer till en viss grad, men vi tror att
organisationen i det har fallet ar en hybrid. Som Lowstedt (1999) skriver har skolan
mer gatt mot att bli en modernare organisation, bort frin den typiska institutionella
prageln till inslag av byrakrati. Ett bra exempel i vart fall 4r de konferenser som Norra
Reals larare deltar i men inte uppskattar. Mdnga uppfattar att ledningen forsoker
bestimma for mycket och lagger sig i den tid lirarna tidigare bestimde sjalva over.
Detta kan vara ett tecken pa att skolan ar pa vig att ga ifran att vara en institution dar
medlemmarna har stor frihet till att vara en mer modern organisation dar ledningen
mer aktivt styr sin personal. Konferenserna i vart fall far helt enkelt symbolisera
forandringarna i gymnasieskolan. Vi kan sjdlvklart inte dra slutsatsen utifran ett fall att
alla gymnasieskolors organisationer dr pa vig att bli moderna organisationer. Dock
kan vi bekrifta det Lowstedt skriver, med vart fall Norra Real. I var intervju med
ledningen pa Norra Real fick vi ocksd bekriftat att mycket av ansvaret har flyttats fran
de styrande i kommunen till den lokala ledningen pa skolan. Styrningen av skolan
decentraliseras pa global niva, men centraliseras mer lokalt pa skolan.
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Eftersom skolan ar en organisation med en hog grad professionella individer fungerar
inte den med for manga regler och bestimmelser. Larare har ett arbete med mycket
sjdlvbestimmande och stor frihet. Deras arbetstid blir dock allt mer reglerad av
ledningen pa skolan. Mer av ldrarnas tid vid sidan av undervisningen gar till
konferenser och liknande aktiviteter. Skolan bor inte sitta alltfor manga regler
eftersom det brukar utmynna i ett missnoje bland de anstillda. Samtidigt far inte
processen av moderniseringen av skolan upphora.

Nir vi forsokte komma i kontakt med olika skolor for forfragningar om att géra vara
intervjuer, blev vi varse den byrdkrati som kan forekomma i skolans virld. I
organisationen finns det manga chefer och det blir vildigt l4tt att delegera vidare ett
beslut. Det ar svart att fa chefer att ta ett beslut utan det ar lattare for dem att delegera
beslutet vidare till en kollega. Nasta avsnitt kommer att visa hur svart det var for oss
att hitta en skola for att gora vara intervjuer med ldarare och skolledning. Avsnittet ska
inte lasas som kritik mot Norra Real, utan den beskriver mer svarigheterna att etablera
en kontakt med en organisation med manga beslutstagare.

5.1.2.2 Access till skolan

Nar vi forsta gangen skulle vidlja en skola, foll valet pa en gymnasieskola pa
Kungsholmen i Stockholm. Vi kom forst i kontakt med en bitridande rektor som
lovade oss att ta upp fragan med resten av skolledningen och sedan dterkomma till oss.
Vi fick senare ett svar via e-post fran en annan bitradande rektor pa skolan. Genom det
fick vi uppfattningen att skolan var positiva till att vi kom och gjorde vara intervjuer.
Efter en tid utan att vi hor ndgot mer fran skolan tog kontakt med dem for att slutligen
komma 6verens om nar vi kunde fa komma och gora vara intervjuer. Vi fick da reda
pa att hon, den forsta bitradande rektorn, hade blivit osiker om vi skulle fa komma
eftersom hon inte visste om alla rektorer for respektive program hade givit sin tillatelse
for intervjuerna. For att skynda pa ett besked, foreslog vi att hon skulle skicka ett sa
kallat gruppmail till resten av sina kollegor i ledningen, men fick svaret ”jag vet inte
hur man gor”. Hon lovade dock hora av sig till oss om en vecka nir ledningen hade
haft sitt veckomote. Nar veckan sedan gatt hade vi dnnu inte fatt ndgot svar av henne,
och det har vi idag fortfarande inte fatt. Vi har forsokt att e-posta och ringa, men det
har inte gett ndgot resultat. Nar vi inte fick ndgot som helst respons beslutade vi att ga
vidare och hitta en annan skola.

Eftersom en av oss bor niara gymnasieskolan Norra Real pa Roslagsgatan beslot vi oss
att prova dar. Vi tog kontakt med skolan och fick prata med en av tvd bitridande
rektor och forklarade for henne vart syfte med var uppsats och fragade om vi kunde fa
komma till skolan och intervjua ndgra larare. Hon sa att det var ett beslut som hon inte
kunde ta, istallet fick vi telefonnummer till lirarrummen for att frdga lararna direkt om
nagon var intresserad och hade tid. Ingen av ldrarna var beredd att ge svar pa om det
gick bra for oss gora vara intervjuer med dem (forutom en lirare som var beredd att ge
en telefonintervju) forrdn vi fatt tillstind av ledningen. Vi ringde tillbaka till den
bitridande rektorn som vi forst hade haft kontakt med och framforde vad lararna hade
sagt. Trots det var hon inte heller beredd att svara pd om vi kunde komma till skolan.
Vi blev anvisad att ringa till en annan bitridande rektor som var ansvarig for
undersokningar pa skolan. Nar vi fick tag i bitrddande rektor nummer tva var hon
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relativt positiv till att vi kunde f4 komma dit och gora intervjuerna. Men hon ville ha
ett kort e-postmeddelande som forklarade vart syfte och tillvigagangssatt med
intervjuerna. Vi kom o6verens om att vi skulle hora av oss pa fredagen samma vecka,
eftersom det var enda dagen som hon var kontaktbar. Vi fick ocksa reda pa att den
enda tiden som skulle vara mojligt for att komma dit var tisdag och onsdag
nastkommande vecka. Efter det gick lararna pa lov och nar de kom tillbaka skulle de
ha for mycket att gora for att fa tid till intervjuer.

Nair sa fredagen kom ringde vi som avtalat till var kontaktperson, dock utan att na
henne. Hela dagen forsokte vi ringa, men det var helt omojligt att fa tag i henne. Det
var bara att ge upp och forsoka pa mandag istillet. P4 mandagen ringde vi och fick
meddelandet att hela skolledningen var pa utbildning fram till torsdagen. Vi hade da
inte fatt svar vare sig pa telefon eller via e-post om det gick bra att komma. Fruktlosa
forsok gjordes ocksa att nd bitridande rektorn pa mobiltelefon. Pressade av tiden,
bestaimde vi till slut att 4nda ga till skolan for att gora vara intervjuer, trots saknaden
av ledningens godkannande. Vi ringde och gav ett meddelande pa bitradande rektorns
mobilsvar, dir vi framforde vara planer. Ville inte skolans ledning att materialet skulle
anvindas var vi beredda att respektera det.

Efter att vi hade gjort intervjuerna med lararna forsokte vi komma i kontakt med den
bitradande rektorn for att se om det var okej att vi hade varit pa skolan. Dessutom ville
vi héra om vi kunde fa komma och intervjua nagon ur skolledningen. Efter en hel del
telefonsamtal fick vi tillslut kontakt med henne en vecka efter gjorda intervjuer. Hon
bad om att fa fragorna oOverskickade for att kunna dela med sig dem pa det
ledningsgruppsmote som de snart skulle ha.

Vi pratade ater med den bitridande rektorn veckan efter och fick beskedet att vi kunde
fa anvianda det empiriska materialet i var rapport. Hon tyckte dock att det var konstigt
att vi hade kommit till skolan oanmalda. Vi 6nskade ocksa en intervju med henne som
skulle handla om rekryterings- och organisationsfragor, men fick beskedet att hon inte
var rdtt person. Men hon lovade att ta kontakt med den andra bitradande rektorn som
var rdtt person att intervjua, och ge oss en tid for en intervju. Hon skulle aterkomma
samma dag om tid och plats. Nar dagen gick mot sitt slut hade vi fortfarande inte fatt
nagot svar och vi skickade da e-post direkt till den andra bitridande rektorn for att fa
ett svar. Vi fick svaret att hon inte visste om nagon intervju. Dagen efter triffade vi var
handledare for uppsatsen som tipsade oss att det var lika bra att aka till skolan och
satta sig dar tills man far intervjun gjord. Vi foljde raddet och dagen efter, klockan
09.00, gick vi upp till rektorskontoret och knackade pa for att fa en intervju. Vi hade
tur for hon hade just avbokat en annan intervju pa morgonen sa vi fick ta den tiden.
Slutligen var vi fardiga med intervjuerna.

5.2 Rekrytering av lérare

Den kommunala skolan maste vara beredd pa att manga av de studenter som gar ut
lararhogskolor runt om i landet lika vil kan tinka sig att jobba privat som inom
kommunal skola. Lirarna som vi pratade med pa Norra Real var inte speciellt
intresserade av att arbeta inom friskolan. De tyckte att friskolor verkade vara mer
osdkra och att en kommunal skola kunde erbjuda en sikrare anstillning. Studenterna
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tyckte ndstan tviartom, de tyckte att friskolor verkar vara en mer spannande milj6 att
arbeta i. Enligt dem ar ledningarna inte lika byrakratiska som i kommunala skolor,
dessutom kan man paverka sin egen arbetssituation mer. Om det ar pa det sittet gar
ifragasitta, men det ar inte det viktiga. Det viktiga ar att studenterna uppfattat att det
ar pa det sittet och det bor man vara orolig for inom den kommunala gymnasieskolan.

Nar studenterna borjar jobba kommer de enligt dem sjilva att soka skolor som har bra
arbetsmiljo. Det ar viktigt for dem att skolan kan erbjuda en bra ledning och duktiga
arbetskamrater samt att det finns studiemotiverade elever. Liararna hade ritt i att de
skolor som erbjuder ett bra mentorssystem kan locka till sig kompetent arbetskraft.
Det har bekriftades nar vi gjorde intervjuerna med studenterna. Lonen kommer i andra
hand bade for studenterna och lirarna vid val av skola. Men det som skiljer
studenterna och lararna 4r att studenterna gor ingen storre skillnad pa att jobba pa
friskola eller inom det kommunala.

5.2.2 Rangordning av rekryteringskriterier

I avsnittet 3.7 Rekrytering niamns fem faktorer som bor tas hansyn till for att en
organisation ska vara lyckosam i sin rekrytering. Med hjilp av det empiriska materialet
har vi gjort foljande rangordning av dessa fem punkter.

Forsta punkten ar ur ledningens synvinkel och det ar att storleken och kvaliteten pa
processen maste vara tillracklig stor och kostnadseffektiv for att vara lyckosam.
Punkten kommer framférallt att bli viktig for den kommunala skolan i framtiden nar
det behovs en mer aggressiv rekryteringsprocess av larare an idag. Idag ar det svart for
gymnasieldrare att fa fast anstillning, detta gor att gymnasieskolan inte har behovt
marknadsfora sina tjanster. Men i framtidens ldrarbrist och med Okning av antalet
friskolorna kommer det inte finnas lika manga larare att valja mellan. Da behover den
kommunala skolan etablera rekryteringskampanjer for att locka till sig larare. Eftersom
den kommunala skolan redan idag har anstringd budget kommer det troligtvis inte
finnas mycket pengar over for den att marknadsfora sina tjanster. Darfor dr det viktigt
att halla en sa pass hog kvalité pa rekryteringsprocessen som mojligt, att man far ut allt
for varje spenderad krona. Ledningen pa de kommunala gymnasieskolorna maste hela
tiden stdlla sig fragan om processen ar tillrackligt kostnadseffektiv eller om man kan
anvinda de pengarna pa ett annat satt.

Den forsta punkten utgar alltsa fran ledningens perspektiv, resten av punkterna utgar
istdllet fran de arbetssokandes perspektiv. Den andra punkten, hur manga som kan
tankas sOka tjansten samt var den ar lokaliserad, galler verkligen for den kommunala
gymnasieskolan i Stockholm. Gymnasieskolor som ar lokaliserade i innerstan dr mer
populdra bland larare pa grund ut av att de har mer motiverade elever an forortsskolor.
Tredje punkten, med formaner och 16n kommer den kommunala skolan ha svart att
konkurrera mot niaringslivet och friskolor. Den kommunala skolans arbetsmiljo maste
vara i den grad sd mycket battre dn sina konkurrenter att det inte spelar nagon roll att
konkurrerande skolor kan erbjuda hogre 16n och battre formaner it sin personal. Jobb-
och organisationskvalitet ar den fjarde faktorn, detta spelar en stor roll for larare nar
de soker tjanster. Ledningens och skolans kvalitet dr av betydelse och om skolan har ett
daligt rykte kommer den att fa valdigt svart att locka till sig kompetent personal. Den
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sista och femte punkten 4r organisationens image, detta dr inget problem for den
kommunala skolan som inte har haft nidgra nutida stora skandaler. Att skolan sedan
har en liten trakig stimpel pa sig dr en annan sak, det forefaller inte avskriacka unga
larare fran att soka sig till den kommunala skolan.

Vad larare och blivande larare i vara intervjuer anser viktigt vid val av skola att arbeta
p4, ar foljande enligt var tolkning;:

1. Jobb- och organisationskvalitet: Den har punkten ar den absolut vikigaste for
larare. Vad har man for mojlighet att utova sitt yrke, vad har ledningen och
lirarna pa skolan for rykte och inte minst hur ser elevunderlaget ut?

2. Tjanstens lokalisering och hur manga som kan tidnkas soka den: Elever med
hoga betyg fran grundskolan soker sig till Stockholms innerstads skolor. Detta
gor att lokaliseringen av skolorna ar viktigt ocksd for lararna, de flesta lirare
och lararstudenter vi pratade med vill jobba med duktiga och motiverade elever.

3. Image: Har ser vi image utifrin den kommunala skolan kontra friskolor. Idag
har den kommunala skolan kanske en battre image tack vare att manga larare
drar sig for att soka till friskolor eftersom de anses vara mer osikra. Dock haller
detta pa att forsvinna tack vare att unga larare har en annan uppfattning dn sina
aldre kolleger och dr mer positiva till friskolor.

4. Formaner och lonen: Detta har visat sig vara mindre viktigt for larare. Larare
tycker att arbetsforhallanden ar viktigare an lonens storlek. Darfor behover inte
den kommunala skolan oroas 6ver att vissa friskolor i framtiden kanske kan
erbjuda en hogre lon.

Den hir rangordningen dr viktig for ledningen att uppmarksamma nar den ska utforma
rekryteringsprocessen.  Rangordningen kan idndras beroende pa radande
samhallsklimat. Men idag ser rangordningen, enligt var studie, ut sd har.

5.2.3 Rekrytering och Norra Redl

En fara ar att Norra Real tar for givet att man alltid kommer att ha ett bra
elevunderlag. I avsnittet Empiri framgar det att elevunderlaget ar av stor betydelse nar
en larare viljer skola. Norra Real har ett av de bista elevunderlagen i Stockholm och
har pa grund ut av det inga problem att locka till sig duktiga och behoriga lirare. Men
vi tycker att det behovs andra starka verktyg dn elevunderlaget vid rekrytering av
kompetent personal.

Vad skulle hinda om det blev en 6kning av antalet friskolor i Stockholm som lockar
till sig de allra basta eleverna fran grundskolan? Da behover skolor som Norra Real
kunna erbjuda en stark organisation som forhindrar att de basta lirarna forsvinner.
Studenterna som blir vara framtida liarare kommer inte ha och har ej samma motvilja
till att jobba inom friskolor som de nuvarande lararna har idag.
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5.3 Stockholms gymnasieundersokning

Eftersom inga intervjuer har gjorts med elever pda Norra Real anvinder vi oss av
rapporten Stockholms gymnasieundersokning for lasaret 2002/03 fran Utrednings- och
statistik kontoret. Alla elever i drskurs 2 i 23 kommunala gymnasieskolor i Stockholms
stads har ingatt i en undersokning om sin skola och sin utbildning. 71 procent svarade
att de var nojda med sin skola, medan 13 procent svarade att de var missnojda.
Skillnaden mellan skolor 6kar och ar storre dn tidigare. Att liararen tar hiansyn till
eleverna och haller dem informerade 4r viktigt ur ett elevperspektiv enligt
undersokningen. Vi viljer har att presentera de for oss mest intressanta resultaten i
rapporten.

70 procent av eleverna pa Norra Real ar nojda eller mycket néja med hur lirarna
behandlar dem, 10 procent av eleverna var missnojda. Siffrorna motsvarar
genomsnittet for alla skolor i undersokningen. P4 Norra Real 4ar 38 procent nojda eller
mycket nojda med gruppernas storlek vid undervisningarna, nastan lika manga, 36
procent, ar missnojda. Som jamforelse dr genomsnittet bland skolorna i rapporten 57
procent respektive 22 procent. Troligtvis beror resultatet pa att Norra Real har stora
klasser, runt 30 stycken i varje, samtidigt som undervisningssalarna dr sma och inte
anpassade till dagens undervisning.

I undersokningen fick eleverna ge ett helhetsomdome om sin skola. Intressant att
notera ar att Norra Real hamnar under det genomsnittliga medelvardet for
kommunens 23 tillfrigade gymnasieskolor. Trots sin popularitet bland sokande far
skolan medelvirdet 0,72 jamfort med 0,77 for alla skolor. Bast varde hade Blackebergs
gymnasium med 1,35. 56 procent av eleverna pa Norra Real svarade ocksa att de
kunde tinka sig att rekommendera sin skola for andra elever och 23 procent kunde
inte tanka sig det. Genomsnittet for alla skolor var 55 procent och 22 procent, det vill
saga nastan identiska med hur eleverna pa Norra Real svarat.

Det ar markligt att Norra Real, som ar en populdr skola att soka till, inte hamnar
hogre upp i statistiken 6ver elevernas helhetsomdome. Uppenbarligen dr det andra
kriterier an hur bra skolan dr som avgor viken gymnasieskola man viljer. Statusen
spelar stor roll, att gd i en skola i innerstan ar eftertraktat och prestigefyllt. Det laga
helhetsomdomet kan bland annat bero pa hoga prestationskrav fran eleven. Att
komma fran grundskolan med hoga betyg och sedan motas av hogre krav och andra
elever som ar duktigare kan skapa en pressande situation for vissa elever. Andra
faktorer kan vara att eleverna har héga forvantningar pa undervisning med mera som
sedan inte uppfylls. Omkring 41 procent av eleverna pd Norra Real svarade att de var
mycket nojda eller nojda med hur liararna formar stimulera och vicka intresse, 35
procent ar var missnojda och 23 procent svarade varken eller. Genomsnittet for alla
skolor i undersokningen ar 51, 21 respektive 26 procent. Norra Real har alltsd siamre
siffror 4n genomsnittet och detta kan i framtiden innebira problem for skolan.
Fortsitter elevernas betyg pd skolans undervisning vara ldg, finns det en risk att
eleverna med hoga betyg fran grundskolan slutar soka sig till Norra Real. Det ar en
hotbild ledningen pa Norra Real maste ta hdansyn till och férsoka atgirda.
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6 Forslag pa atgdrder

6.1 Rekrytering

Gymnasieskolorna i Stockholm upplever idag ingen kris i att fa tag pa ldrare. Tvart
om, det dr snarare svart for en ldrare att f en tjanst pa ndgon gymnasieskola. Men om
sju till tio ar kommer manga av de ldrare som arbetar idag att ga i pension, och da
kommer skolorna behéva anvianda konkurrenskraftiga medel for att ”sldss” om de
behoriga larare som finns pd arbetsmarknaderna. En enskild skola maste jobba aktivt
for att positionera sig mot den framtida arbetskraften. I fallet med studenterna var
problemet att manga under sin praktiktid inte hade nagon kontakt med ledningen pa
skolan. Praktikanterna hade istillet enbart kontakt med lararna. Redan har borde
praktikanterna fd traffa ledningen sia att den kan ge en bild av skolan och
organisationen. Studenterna som kommer ut till skolorna ar den framtida arbetskraften
och da maste skolledningen pa alla skolor engagera sig for att ge en positiv bild av
skolan som arbetsgivare

Ett medel for att kunna ta upp kampen om dessa larare dr, som vi har nimnt i avsnitt
3.4 Mentorskap, att skapa ett vialfungerande mentorsprogram. Vi ska ge ett forslag pa
hur ett mentorsprogram kan se ut och som underlag till det har vi anvint oss av
Ahlstroms bok ”Mentorskap erfarenheter for personlig och professionell utveckling”
(2002).

6.1.1 Vart eget mentorsprogram

Vart mentorsprogram ar ett internt program med bade larare och adepter fran den
egna skolan. Viktigt att pdpeka dr att om det ska bli ett mentorsprogram och inte ett
larlingsprogram ar det adepten som ska leda undervisningen och inte mentorn. Ett
larlingsprogram kan dven det fungera, men vi tror att det 4r battre att adepten istallet
far lara sig av sina egna misstag och darfor ar mentorprogrammet att foredra an ett
lirlingsprogram. Men vi kommer 4ndd ha med ett larlingsmoment i vart
mentorsprogram. [ mentorskapet 4ar det adepten som ar huvudpersonen medan
mentorn ar en viktig bifigur.

Samordningsrollen for mentorsprogrammet bor vara den personen i skolan som har
ansvaret for rekryteringen av larare. Samordnaren har da bade ansvaret att ritt larare
kommer in i skolan och att deras kompetens tas till vara pa basta mojliga satt.

Var uppfattning ar att adepten och mentorn inte behover undervisa samma amnen.
Lararna samarbetar inte tillrackligt mycket Over grianserna, och de skulle behova bli
battre pa att ta lirdom av varandra. Det dr ocksa bra for adepten att fa triffa och
samarbeta med ldrare frin andra dmnen forutom sina dmneskollegor. Framforallt kan
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detta forhindra att framtida subkulturer och silos bildas inom skolan. Ledningen bor
inte vilja en larare som har en negativ instdllning till dem eftersom adepten kan ta till
sig en liknande instillning.

Larare som ar villig att bli mentorer borde bli erbjuden mojligheten till minskning av
antalet undervisningstimmar. Detta borde passa ildre lirare som kanske inte orkar
med lika stor arbetsbelastning som forut, men dnda vill ha kvar sin heltidslon. Dessa
lirare har ocksa en ling yrkeserfarenhet och har mycket kunskap att formedla till en
ung adept. Nar liraren kommer till arbetsplatsen ska mentorn redan vara utsedd av
skolledningen. Adepten och mentorn triffas innan forsta arbetsveckan for att lira
kidnna varandra lite battre.

Den allra forsta tiden i en organisation dr den mest turbulenta med manga nya intryck
for den nyanstillde. Det dr darfor lampligt att utforma ett schema under den forsta
turbulenta manaden. Ett enkelt forslag pa ett sidant schema utformat av oss kan se ut
enligt foljande:

o Forsta dagen: Mentorn presenterar adepten till sina kollegor och visar runt i
lokalerna som adepten ska undervisa 1i.

o Forsta veckan: Mentor sitter med i klassrummet och foljer sin adept och
fungerar samtidigt som ett bollplank. Det ar dock inte mentorns uppgift att
komma med pedagogisk kritik. Under denna forsta vecka ar det tiden som ar
mest intensiv under mentorsprogrammet. For att adepten ska fa fler
infallsvinklar till sin undervisning, kan han eller hon félja med mentorn nir
denne har undervisning. Adepten och mentorn traffas dtminstone en gang varje
dag for informella moten dar man pratar om hur arbetet gar.

» Andra till tredje veckan: Man borjar fasa ut mentorsrollen for adepten. Mentorn
borjar allt mindre folja adeptens i sitt arbete. Man har dock kvar dtminstone ett
informellt mote per vecka for att hora hur det gar.

» Efter fjarde veckan: Nu triffas adepten, mentorn och samordnaren for att prata
om hur det har gatt. Har adepten kint att han eller hon lart sig nagot av sin
mentor och kdnner mentorn att adepten varit mottaglig forslagen. Har beslutas
ocksd om mentorsprogrammet ska fortsitta eller om det ska avslutas. Vill
adepten fortsdtta i ett mentorsprogram? Vill adepten byta mentor? Sddana
fragor ska besvaras under detta samtal.

Resterande tid av mentorsprogrammet ar det lampligt att mentorn och adepten triffas
en gang per manad for samtal. Adepten far folja med mentorn pa dennes undervisning
hur mycket han eller hon vill. Mentorn har uppfoljning med samordnaren for att ge
information hur det gar for adepten. Samordnaren triaffar ocksa adepten far enskilda
samtal om dennes arbetssituation. Med informationen fran samtalen tar samordnaren
beslut om mentorn ska folja med i adepten under dennes undervisning. Nar den
formella tiden for mentorsprogrammet dr slut triffas samordnaren, adepten och
mentorn for ett avslutningsmote for att prata om hur tiden under mentorsprogrammet
har varit.
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Liangden pa mentorsprogrammet varierar beroende pa adeptens tidigare erfarenhet fran
liraryrket. En nyutbildad larare borde fi ha sin mentor under en lingre tid dn en
kollega med liangre yrkeserfarenhet. En erfaren larare kommer troligtvis inte vilja inga i
ett mentorsprogram, for denne riacker det att bli presenterad for sina kollegor och bli
visad runt pd sin nya arbetsplats. Men det skulle dven bra for denne att fia nya
infallsvinklar till sitt yrke, men troligtvis kommer inte att en erfaren lirare att se det
som nya infallsvinklar pd larandet utan mer som pedagogisk kritik.

Om man kan infora ett sidant har enkelt mentorsprogram okar mojligheten att kunna
knyta till sig manga duktiga nyexaminerade ldrare. Det behovs inte mycket for att en
nyanstilld ska kanna att han eller hon far uppbackning bade fran ledningen samt sina
lararkollegor. Enligt oss kommer adepten att bli en battre och mer sjalvsiker larare av
mentorsprogrammet. Denne kommer att lara sig att ta intryck fran andra kollegor och
vara mer lyhord mot sina egna brister. Forhoppningsvis kan mentorskap ocksa skapa
en relation mellan mentorn och adepten sa att de fortsitta och traffas och prata om
sina eventuella problem pa ett mer socialt plan.

6.1.2 Profilering och image

For att vara lyckosamma i framtida rekrytering bor den kommunala skolan ha en
fordelaktig image hos sina intressenter. De lararstudenter som vi pratade med pa
Lararhogskolan i Stockholm gav en bild av den kommunala skolan som en byrikratisk
och stel organisation att jobba inom. Problemet blir allvarligare genom att friskolor
upplevdes som mer spannande. Dessutom har den kommunala skolan de senaste aren
forlorat sin monopolsituation, och har och kommer fi en hard konkurrens fran
friskolor. Pa det sittet eleverna viljer gymnasieskola, med betygen fran grundskolan
som underlag, ar risken stor att vissa skolor segregeras och enbart far en viss typ av
elever. Allt detta gor att den kommunala skolan bor fundera 6ver hur den ska profilera
sig som en battre organisation att jobba inom jamfort med alternativa friskolor.

I avsnittet 3.5.1 Identitet och image finns det tre stycken fillor: imitation, opportunism
och idealism som organisationer ska akta sig for nidr en organisationsidentitet skapas.
Den kommunala skolan ska se till sina egenskaper och bygga pa dem for att skapa en
mer fordelaktig identitet som i sin tur ger en battre image till skolans intressenter. Det
man absolut inte ska gora ar att ga in i dessa tre fallor. Att forsoka imitera en annan
organisation eller att forsoka rida pa trender inom samhallet eller framstilla sig som
ndgonting man inte kan leva upp till i verkligheten leder till att organisationen inte far
en identitet som passar de egna villkoren.

Den kommunala skolan ska istillet inrikta sig pa att formedla sin absolut basta
egenskap som arbetsgivare, anstillningstryggheten. Friskolor kanske ses som mer
spannande att jobba inom for lirarstudenterna, men de kan inte 4nnu erbjuda samma
trygghet till sina anstillda. Visserligen finns det en risk att ge en trakig stimpel pa den
kommunala skolan nar anstillningstryggheten formedlas som den basta egenskapen for
framtida arbetssokande. Men den kommunala gymnasieskolan kommer nog alltid ses
som mer mindre ”rolig” 4n friskolor eftersom den ir offentlig. Den kommunala skolan
kan alltid positionera sig mot de larare som viljer typ av skola av ideologiska skal, for
dem blir aldrig friskolor ett alternativ. Men bara for att den kommunala skolan idag
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ses som auktoritar betyder det inte att den alltid kommer att upplevas pa det viset.
Genom att gora en del mindre andringar i organisationen kan den kommunala
gymnasieskolan fa bort den auktoritidra stimpeln som den nu har. D4 kan ocksa en
annan identitet skapas som gor att skolan kan fi en mer levande image av
organisationen hos studenter och unga larare.

6.2 Organisation

Den kommunala gymnasieskolan har idag enligt oss en del organisationsproblem som
redan nu bor ses 6ver och minimeras sa att den dven i framtiden kan vara framgangsrik
i rekrytering av ldrare.

6.2.1 Férhindra grupperingar inom organisationen

Som vi har namnt i Empirin och Analysen upptackte vi att lirarrummen pa Norra Real
innebjod till att skapa grupperingar bland lararna. I dessa grupperingar skapades det
homogena synpunkter hur ledningen skotte sitt jobb. Under avsnittet Teori togs
begreppen subkulturer och silos upp for att forklara fenomenet med grupperingar. Det
basta sattet att forhindra syndromet dr att skapa en stark organisationsidentitet hos
dess medlemmar. Enligt oss kan en stark organisationsidentitet bara uppnds om de
anstillda vet om organisationens varderingar.

Det forsta steget att forhindra grupperingar ar att ha en bra kommunikation i
organisationen. Skolledningar bor ha en levande dialog med sina larare, vi fick
uppfattningen av att larare idag har en anstrangd relation till deras chefer. Darfor vore
det lampligt att bygga upp kommunikationsbroar mellan skolledningar och larare, en
enkel bro kan vara att rektorn skriver en gang i manaden ett informationsbrev som
skickas med e-post till lararna pa skolan. I det hiar brevet kan det nimnas det som
hander i skolan samt hiandelser i omviarlden som paverkar den kommunala skolan. Om
inte lararna héller med ledningen spelar ingen storre roll, det viktiga ar att lararna far
veta om vad ledningen tycker och tianker. Siadan hir envigskommunikation fran
ledningen riacker sa klart inte med det kan vara ett viktigt medel for larare att fa reda
pa vad ledningen pa deras skola har for varderingar och synpunkter. Det dr ett bra
komplement till de enskilda utvecklingssamtal som ledningen har med ldrarna.

Att battra pa kommunikationen mellan ledningen och de anstillda kan ocksa forhindra
att de anstialld uppfattar att det liggs pa reformer utan ndgon lararforankring.
Ledningen kan via e-post informera lirarna om kommande reformer. Dess syfte kan
ocksa forklaras i fortid sd att lararna kan ge sina synpunkter pa dem. Den har typen av
kommunikation fran ledningen till personalen ar en slags intern marknadsforing som
hjilper till att skapa en gemensam virdegrund i organisationen. Kommunikationen
hjalper till att bade stiarka ledningens och organisationens styrka.

Andra steg som kan tas for att forhindra grupperingar ar bland annat mentorssystem,

som gor det mojligt for larare som vanligtvis inte har ndagon kontakt med varandra att
motas och knyta arbets- och vanskapsband.
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6.2.2 Motivationsprogram fér larare

Att bygga bra motivationsprogram i skolan ar svart eftersom det idag inte finns nagra
pengar Over i skolbudgeten till det. For oss dar det ocksa svart att ge nagot universellt
bra svar pa vad skolor ska skapa for motivationsprogram for lirarna, olika skolor har
olika personalproblem. Vi kommer darfor inte ta ge nagra forslag till beloningar till
skolans personal. Varje skola maste titta till sina egna resurser och sedan besluta om
vad personalen ska fa for beloning. For en organisation med knappa resurser, som
exempelvis den kommunala skolan, ar sociala beloningar ett viktigt medel att ligga
tonvikt pa. Sddana beléningar kan exempelvis vara att ge de anstdllda uppmuntran och
erbjuda olika former av kompetensutveckling.
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7 Slutord

Gymnasieskolan ar en sluten viarld, dess organisation genomgar dock i dagsliaget en
forandring till att bli mer modern. Det har linge varit svart att genomféra reformer i
skolan och det finns en ovilja inom lararkaren till forindring. Orsakerna till detta dr
bland annat en bristande kommunikation mellan liarare och ledning dar budskapen inte
verkar ga fram. Konferenserna far i var fallstudie symbolisera denna problematik med
bristande forstaelse fran lirarna om behovet av dessa. Kommunikation har ocksa en
betydelse i skapandet av en identitet och en gemensam virdegrund. Vart forslag pa hur
kommunikationen kan forbattras kanske ses som aningen naivt och enkelt men det ar
ett forsta steg till en Oppnare organisation och en battre relation mellan de olika
parterna.

I var studie har vi kommit fram till att lararna sitter arbetstforhdllandena fore hog lon.
Med arbetsférhdllande menas en kompetent ledning som finns nirvarande, bra
kollegor, elever som ar narvarande och har en vilja att liara sig samt att lararen fir
utova det den dr bra pa. Ett fungerande mentorsprogram ar ocksa av betydelse for att
nya larare ska trivas i organisationen. Redan under studentens praktiktid ar det viktigt
att ledningen har en kontakt med denne. Syftet 4r att bygga en relation med studenten
for att denne sedan ska komma tillbaka. Uppfyller den kommunala skolan dessa
kriterier kommer det inte vara ndgot problem for den att rekrytera och behdlla larare.
Sedan finns det andra kriterier som exempelvis skolans geografiska placering som inte
skolan kan gor nagonting at. Som det dr just nu drar skolor i innerstan fordel av det
och har lattare att locka till sig larare och elever.

I undersokningen dr lirarstudenternas instéllning till friskolor mer positiv dn lararna.
Friskolor ses hos studenterna som mer nytinkande och mer spinnande 4n den
kommunala gymnasieskolan. Lararna ser istdllet friskolan som mer osdker i
anstillningstryggheten samt att det finns hos vissa ideologiska skidl mot privatigda
skolor. I framtiden kommer det att goras mindre skillnad mellan kommunigda och
privatigda skolor. Det hir innebdr en tydligare konkurrens mellan de bada
skolformerna om de larare som finns pa markanden. En profilering av den kommunala
skolan ar darfor viktig for att kunna konkurrera p4 lika villkor mot elever och lirare.

Forhoppningsvis har uppsatsen gett en insikt hur den kommunala skolan fungerar och
vad som lockar till anstillning inom den. Uppsatsen kommer inte med nagra radikala
idéer eller forslag till den kommunala skolan. Det handlar mer om att ta tillvara och bli
battre pa det man ar bra pa och att minimera det man mindre bra pa.
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Intervjuer med lidrarna pa Norra Real i Stockholm den 21-22 oktober 2003.

Fragorna som stilldes:

Bakgrund

Alder, kon, civilstind, boendeplats

Hur ldnge har du jobbat som ldrare?

Ar du examinerad lirare,

Varfor valde du att bli lirare?

Ar du néjd med ditt yrkesval? Varfor?

Har du arbetat tidigare pa andra skolor?

Har du arbetat med ndgot annat dn som lirare?

N R N~

Ldirarens valkriterier

8. Vad fick dig att borja pa den hér skolan?
*  Vilka var de avgérande faktorerna till du valde just denna skola?
»  Fanns det andra alternativ i val av skola?
*  Omja, vad saknade de andra alternativen?

9. Och hur linge har du jobbat hér?
Skolmiljon

10. Hur trivs du pd skolan?
e Vad dr bra?
e Vad dr mindre bra?

11. Hur tycker du skolan dr som arbetsgivare?

12. Vill du se fordndringar pa skolan, i sd fall vad?
*  Vad tror du din skola kan géra for att locka till sig ldirare?

13. Funderat pa att byta arbetsplats?

*  Byta till en annan skola?

*  Byta yrke helt och hdllet?

o [sd fall varfor?
14. Vilka kriterier tror du, om du bortser fran dig sjdlv, dr de viktigaste for en ldrare nér denne viljer
arbetsplats?

Lararnas bakgrund

*  Av de intervjuade var 8 kvinnor och 4 mén.

*  Genomsnittsdlder totalt: 49,8 ar. Kvinnornas genomsnittsalder: 49,9 ar. Ménnens genomsnittsalder: 49,5

ar.

*  Den dldsta kvinnan vi var intervjuade var 62 ar den yngsta var 30ar. Den dldsta mannen vi intervjuade

var 61 ar och den yngsta 33 &r.
*  Civilstand: 5 gifta, 3 sambos, 4 ogifta.
* 7 bodde i utkanten av Stockholm. 5 bodde i innerstan.
*  Alla var behoriga lérare.

*  Genomsnittstiden som de har jobbat som lérare ar totalt: 17,9 &r. Kvinnornas genomsnittstid: 18,6 &r.

Miénnens genomsnittstid: 16,5 ar.

*  Genomsnittstiden ldrarna hade jobbat p4 Norra Real &r totalt: 6,3 &r. Kvinnornas genomsnittstid: 6,9 ér.

Miénnens genomsnittstid: 5,3 ar.

*  Den som hade jobbat ldngst pd Norra Real av de lidrare som vi intervjuade hade varit pa skolan 15 é&r.

Den som hade jobbast kortast tid hade bara varit pa skolan i 3 méanader.



*  Alla hade jobbat tidigare pa andra skolor.
* 7 har inte jobbat med négonting annat &n som lérare. Jobb som de andra 5 hade jobbat med var bland
annat forskare, utredare, tolk, ingenjor och virdinna med mera.

Svaren pa fragorna 1-9 redovisas inte med hansyn till lararnas anonymitet.

Lirarintervju 1

10.

11.

12.

13.

14.

Bra, kollegorna oh kontakten med eleverna &r bra. Eleverna ér dessutom trevliga och ambitidsa. Det som &r
mindre bra &r de stora klasserna och att man maste ibland vara en “extra mamma” till eleverna.

I mitten pa en skala. Det finns en oforstaelse fran politiker och ledning hur det &r att vara i ett klassrum. Det
ar ocksa for stora grupper, over 25 elever i varje grupp ér for mycket. Det ar svért att uppfylla alla krav fran
ledningen.

De flesta larare attraheras av duktiga elever, kul att Norra Real 4r en av de populéraste skolorna.
Ja det hade hon, "man tréttnar”. For mycket fokus forsvinner fran sjalva kdrnuppgiften. Kénner dock att hon
ar for gammal for att vara attraktiv pa arbetsmarknaden. Vill inte flytta till privat skola p& grund ut av for

stor arbetsbelastning.

Arbetsro, att man dstadkommer nytta. Inte for oroliga elever och att de har ett intresse av skolan. Larare gar
mycket pé ryktet om skolan.

Lirarintervju 2

10.

11.

12.

13.

14.

Eleverna ir bra. Skolforvaltningen dr mindre “vet inte vad de gor”.
Skolforvaltningen vet inte vad de gor och saknar kompetens. Pa en skala av 10 ligger skolan kring 6-7.

Norra Real behover inte gora s& mycket, de saknar inte ldrare. Skolan generellt dr I16nefragan viktig. Skolan
vill inte ha akademiker idag, utan mer yrkesinriktade lérare.

Ja, for ombytes skull. Brukar vara 4-5 &r pa varje arbetsplats. Trivs bra pa skolan.

Eleverna r viktiga. Om skolans ledning har ett daligt rykte soker férre larare.

Lérarintervju 3

10.

11.

12.

13.

14.

Jéttebra, eleverna &r superbra och motiverade. Det som &r negativt dr konferenserna som tar for mycket tid
fran undervisningen. Lérarna far inte bestimma sjélva vad de vill géra med sin egen tid.

Konstig situation dér lérarna jobbar sjélvstdndigt och behdver inte skolledningen. Ledningen sitter inte upp
mal. Har ingen kontakt med rektorn och skulle vilja se mer av honom, och att han ges mer tid till att se vad

lararna gor. Varfor behovs en rektor?

Idag har Norra Real inga problem att rekrytera larare, skolans rykte dr bra. Lonen behover bli hogre. Man
ska inte behova ”skdmmas” Gver att vara lérare. Yrket saknar respekten den fortjanar.

Ja, ledningen é&r inte s& bra. Den byttes nyligen och rektorn forsoker bestimma for mycket. Inte intresserad
av att byta till en skola varken i det kommunala eller inom det privata.

Individuellt for varje ldrare. Alltid viktigt med motiverade elever.
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Lérarintervju 4

10. Trivs bra overlag. Det ér ett inspirerande och kreativt yrke dessutom finns bra kollegor pa skolan. Det &r
dock ett enormt prestationskrav pé eleverna. De har hoga betyg frén grundskolan och hdga forvantningar
hemifran som gor att kraven pad dem blir hoga. Eleverna kdnner att de méste uppfyllas dessa hoga
forvéntningar.

11. Légger pa ldrarna for mycket uppgifter som inte har med undervisningen att géra. Arbetsbordan har okat
med éren, fel i systemet. Namner konferenser som negativt. Att sammanstélla information hur det gar for
eleverna ar modosamt. "Mycket runt omkring”

12. Léararkéarens kompetens. Lugn, fin och vacker skola med trygg arbetsmiljo.

13. Negj inte till en annan skola, funderar att byta till att undervisa éldre elever. Funderar ocksa pa att byta yrke
helt héllet. Jobbar idag halvtid och trivs med det.

14. Ambitidsa elever och arbetsmiljon.

Lérarintervju 5

10. Trivs jattebra, trevliga elever och kollegor. Det som dr negativt dr att lokalerna &r tranga och att det ar
ménga elever. Skolan dr fin utanpa men trang.

11. Hittills ett gott intryck. Tycker dock att skolan &r en byrakratisk och stel organisation. Rektorn vet inte vad
hon gor, men det dr inget krav. Trots det har ledningen en bra kontakt med lidrarna. Kan inte kréva av en
rektor att vara pa plats hela tiden.

12. Norra Real dr innerstadsskola sa det finns inget med problem med rekrytering. Lérarna trivs bra pa skolan.
13. Ja, om hon inte hade kommit bort fran férra gymnasieskolan hade hon bytt jobb.

14. Individuellt beroende pa skola. Men att f& gora det man 4r bra pa som ldrare. Duktiga elever ar inte det
viktigaste men det dr viktigt att de &r nérvarande pé lektionerna. Det dr hogre status att jobba som lérare pa
en innerstads skola &n en forortsskola anser hon.

Lirarintervju 6

10. Bra, trevliga kollegor och elever. Det negativa &r stressen (allt ska ga s& fort”), den var inte lika stor for
fem ar sedan. Alldeles for mycket toppstyrt med nya rutiner utan ldrarforankring, dessutom &r
organisationen byréakratisk. Konferenserna ar inte bra. Nyligen bytt rektor.

11. Bra, bestimmer mycket sjédlv vad man gor. Stor frihet kan dock vara ensamt. Det negativa &r att ledningen
inte infor atgérder for att minska stressen. Hon tror att ledningen dock vet om att det ar stressigt for lararna,
men ldgger &nda p& mer arbete pa lérarna.

12. Lova bra mentorssystem for nyexaminerade ldrare eftersom det skapar en bra ingang for en orutinerad lérare.
Skolan ska uppmirksamma den nye lararen med att forklara hur skolan fungerar. Dessutom ska den
nyanstillde visas runt pa arbetsplatsen och fa hjélp i arbetet, “hélla i handen”. For att hinna med adepterna
borde handledarna inte jobba heltid med undervisning.

13. Ja, nér hon blir lite dldre kan hon tdnka sig att byta jobb helt och hallet. Vill inte byta till vare sig kommunal
eller privat skola.

14. Tror att skolans rykte &r viktigt, att skolan har ambitidsa larare. Vill ha stor mojlighet att utdva det man
tycker om.
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Lérarintervju 7

10.

11.

12.

13.

14.

Trivs bra. Vildigt trevliga elever, betygssystemet gor att studiemotiverade elever kommer till Norra Real.
Det negativa &r den prestationsangest som finns hos manga av eleverna. Eleven kommer hit och upptécker
att det finns béttre elever 4n en sjélv. Krav pa sig sjélv och hemifran. Alla elever klarar inte att ta eget ansvar,
vilket krdvs i gymnasiet. Negativt dr ocksd att mycket tid for ldrarna ldggs pa andra saker &n sjdlva
undervisningen.

Tycker att ldrarna far jobba sjdlvstindigt, om det skulle regleras mer skulle mycket av skaparglidjen
forsvinna. Viktigt med samordning, den finns men kan bli béttre. Tycker att ledningen har blivit battre med
att ge information till ldrarna. Bra att det forekommer utvecklingssamtal med eleverna.

Skolan maéste ha ett bra rykte och att eleverna trivs. Det ska vara meningsfullt att jobba pé skolan.

Inte tdnkt pa privatskola, kinner att hon inte behovt fundera 6ver det. En privat skola hade varit intressant
om hon hade jobbat pa en skola med mycket problem. Gillar Norra Reals mangfald bland eleverna. Alla i
Stockholm kan soka hit, anser inte att skolan &r en ”snobbskola”. Har en géng varit intresserad av att borja

pa ett museum, men l6nen var for 14g.

Arbetskamraterna i amnesgrupperna ar viktiga, dessutom &r det véldigt viktigt med ledarskapet.

Lirarintervju 8

10.

11.

12.

13.

14.

Trivs bra, det 4r dock en utsatt tjénst. Arbetsplatserna for lararna har inte fungerat det &r dessutom trangt.
Skolledningen maste lyssna pé lararna. Idag kommer det for mycket uppifran och ner, det skulle istillet vara
mer nerifran och upp. Lérarna skulle behova far mer gehor.

Forvaltningen bor forhandla fram en nedsittning i tid for svensklérare, personen sjdlv har flera grupper.
Bara triffat rektorn en gdng men har dock en bra relation med honom, tror att han ar valdigt upptagen.
Bitrddande rektorerna bor synas mer, mer jobb ska ut pd dem. Vet inte vad rektorn och ledningen grundar
I6nen pa.

Svensklédrare maste ha en drégligare arbetssituation, med féarre grupper. Svenska ar kravande, mycket skriva
och ge respons. Liraren maste orka med sitt dmne, ingen ska behdva sjukskriva sig. Det dr ledningens
uppgift att se till att 14raren klarar av sin arbetsuppgift.

Nej. Vill inte byta till privat skola pa grund ut av ideologiska skal.

Ryktet var viktigt. Kénde inte till s& manga skolor nér personen sokte tjénster i Stockholm.

Lérarintervju 9

10.

11.

12.

13.

14.

Trivs bra, vakna och pigga elever. Bra pedagogiskt klimat och en vacker byggnad att verka i. Negativt med
stora klasser och att lokalerna ar trdnga. Eleverna &r véldigt betygsmedvetna.

Stor ledning, “manga kockar”. Bryr sig inte tillrdckligt om yngre lédrare, tar inte hansyn till nyexaminerade
lérare. Si och sa med mentorskap for nya och oerfarna larare. Tycker inte att ledningen &r insatt i vad ldrarna
gor och vad som hénder. Det skulle behdvas mer utvecklingssamtal. Ledningen skulle behdva synas mer i
klasserna. Norra Real soker framst ldrare som vill disputera.

Norra Real dr attraktivt for larare och har inga problem med att locka till sig nya for tillfillet. Norra Real
kan i dagslédget leva pa sitt rykte.

Inte att byta yrke. Skulle kunna ténka sig att byta skola for omvéxling, skulle vilja ha férre elever och en mer
intim skola. Har 6vervégt att borja pa friskola, men det &r svart att fa tjanst.

For tillfillet tar man vad man far. Kriterier som dock é&r viktiga &r resvigen, vilka program skolan erbjuder,
I6nen och eleverna. Det ska vara stimulerande att jobba pé skolan.
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Lirarintervju 10

10.

11.

12.

13.

14.

Bra, intresserade elever och trevliga kollegor. Dock &r skolledningen for ambitids och lagger pa lararna for
mycket som inte har med sjidlva undervisningen att géra. Detta géller nog generellt alla skolor, men det var
battre med forra skolledningen.

Ny ambitids rektor som ar fartblind. Om man léser mellan raderna menar rektorn att lararna inte jobbar
heltid. Rektorn vet hur det gér till i klassrummet men inte pé sidan av.

Lonen spelar sé klart roll. Arbetsvillkoren &r ocksa viktiga, som det idag &r det for mycket “onddig tid”.
Eftersom det &r ett kreativt yrke &r det viktigt att virna om kreativiteten samt att man far ha frihet och jobba

sjdlvstindigt. Det blir mycket konferenser med litet innehall.

Jo det hade han, men inte sedan han borjade pa Norra Real. Var inte intresserad av att borja pé privat skola
eftersom det verkar osékert. Menar att de litt uppstér och forsvinner.

Intresserade elever ar det viktigaste.

Lirarintervju 11

10.

11.

12.

13.

14.

Jéttebra, tycker om eleverna och kollegorna kénner dessutom uppskattning. Mindre bra ar ledning som ar
byrékratisk samt arbetsvillkoren och 16nen. Det var svart att fa en tillsvidare anstéllning som timlarare.

Tycker inte att ledningen har varit ”juste” i vissa drenden. Tror att ldrare som undervisar i kdrndmnena far
mer uppmirksamhet av ledningen. Ledningen skulle kunna géra mer, exempelvis har de inte besokt denne i

klassrummet.

En skola ska inte ha for ménga inriktningar, och det har inte Norra Real. Lonen é&r viktig och lararkérens
kompetens. Det dr vikigt att skolan har et mentorskap for larare.

Vill inte byta skola. Har jobbat inom privat skola, de hade hogre 16n men det ar battre att jobba inom det
kommunala. Det &r sékrare att jobba i kommunal skola eftersom man har kommunen bakom sig.

Om det &r en liten eller stor skola, méngfald pa program val, elevmaterialet, kollegorna och ledningens rykte.

Lirarintervju 12

10.

11.

12.

13.

14.

Eleverna ar trevliga och det &r trevligt att undervisa dem. Dessutom &r det bra kollegor och en fin milj6 pa
skolan. Dock ar skolledningen délig.

Daligt ledarskap och en stor arbetsbelastning och en oformaga av ledningen att forsta situationen for lararna.
Det dr mycket annat dn sjdlva huvuduppgiften exempelvis konferenserna. Lararna har ingen reglerad
arbetstid som néringslivet. Detta gor att ledningen kan 6ka arbetsbelastningen for lararna.

Vid hogkonjunktur &r det ldtt for en ldrare, som har en bred utbildning, att limna skolan for ett annat jobb.
Ansag utbildningen behdvdes goras mer specialiserad och inriktad for att hindra lararen att ’fly” skolan.
Annars har Norra Real inga problem att fa hit larare. Arbetstiden och eleverna &r viktiga faktorer. Skolan har
genom aren gjorts sig av med stodpersonalen och istéllet har ldrarna fatt ta pa sig den uppgiften, vilket inte
ar bra. Det skulle behova dndras.

Byta skola &r inget alternativ, varken privat eller kommunal. Han trivs bra och forstér inte varfor han skulle
vilja byta skola. Lonen spelar ingen som helst roll.

Tror inte att nyexaminerade lérare vet hur det &r och fungerar i skolan. Lararens bakgrund spelar stor roll vid

val av skola. Vissa vill arbeta pa en skola med mindre motiverade elever, medan andra vill undervisa pa
elitskolor.
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Lararintervju 13 (ldrarkandidat, vissa fragor utgick)

10. Socialt &r det bra, bade eleverna och kollegorna &r bra. Mindre bra &r ldrarnas rédsla for forandring. Inrutad
tillvaro.

11. Ingen hog klass pa ledningen, det finns en konflikt mellan ldrarna och ledningen. Reformer &r svéra att fa ut
till lararna, eftersom de ej ser nyttan med dem. Lararna sléss for sina arbetsvillkor, arbetsmiljon och
arbetstiden dr det man &r mest man om, 16nen kommer i andra hand. Kandidatens uppfattning &r att 16nen &r
viktigare i ndringslivet &n vad det dr inom skolan.

12. Lonen dr viktigt men ocksé att man inte ser skolan som en aterviandsgrind. Mer samarbete mellan skolan
och néringslivet skulle vara bra. Naringslivet missar lararnas pedagogiska kunskaper.

13. Fragan utgick.
14. Vad det ar for elever pa skolan &r viktigt. Tror att motiverade elever lockar mer &n mindre motiverade, fast

det ar individuellt s& klart. Synen pa léraryrket behover fordndras. Léraryrket glorifieras - “att goéra
underverk med eleverna”. I verkligheten &r det en arbetsplats man gar till varje dag.
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Intervjuer med skolledningen pa Norra Real i Stockholm den 6 november
2003.

Fragorna som stilldes:

1. Hur rekryterar ni ldrare idag?

o Tillvidgagangssdtt (annonser mm.)

2. Vilka egenskaper ska en ldrare ni rekryterar till er skola ha?

3. Hur ser behovet ut av att rekrytera nya ldrare?

Aldersfordelningen pa skolan
Pensionering av ldrare
Konkurrensbilden (ldrare som gar over till andra skolor)

4. Vad tror ni krdvs av er for vara konkurrenskraftig i rekryteringen av ldrare i framtiden?

5. Hur behaller ni era ldrare?

Har ni ndgon form av motivationsprogram?
Trivsel

Vidare utbildning

Loner

6. Hur ser andelen behoriga ldrare ut pd er skola?

7. Hur ser personalomsdttningen ut pd skolan?

8. Hur ser skolledningens bakgrund ut?

Tidigare varit lirare?

9. Hur baserar ni lonesdttningen pd personalen?

Foéljer ldrarnas arbete pd néra hall?
Besoker klassrummen?

10. I vara intervjuer med ldrarna ndmnde flera konferenserna som ni har hér pad skolan. Vad dr det for
konferenser?

11. Vissa ldrare ndmnde okad arbetsbelastning och stress i sitt arbete. Anser ni det ocksd och i sa fall forsoker
ni gora ndgot dt det?

12. Hur tror ni konkurrensen fran den privata skolan paverkar er i dagsléiget och i framtiden?

13. Hur tror ni man kan fd fler att utbilda sig till ldrare?

14. Tror ni att ldrarna dr nojda med ledningen?

Svaren

1. Flera som erbjuder sina tjdnster varje dag. Norra Real rekryterar genom Stockholms stads interna
formedling - Jobb i stan”. Overtaliga ldrare i kommunen har fortur. Om inga 6vertaliga lirare finns,
vénder man sig till den &ppna arbetsmarknaden. T.ex. har man sokt vikarier pa arbetsformedlingen.
Overtaliga ldrare finns det mest av inom svenska och sprak.

2. Norra Real rekryterar behoriga lirare med goda kunskaper i sitt &mne som kan variera sin undervisning.

Liraren ska vara projektinriktade och dppen for samarbete mellan olika dmneslirare. Aldern har ingen
betydelse.
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10.

11.

12.

13.

14.

Aktuellt att rekrytera kring 2008 da ménga av lararna gér i pension. Uppskattningsvis 15 stycken som &r
i pensionsmaéssig alder d&. Deltidsanstéllda &r ganska manga pa skolan. Nér skolan genomgick en stor
fordndring 2000 rekryterades ganska ménga nya larare. Flera av ldrarna fran komvux blev erbjudna
fortidspensionering nir den delen av skolan lades ner. Sjidlen kunde vara att det kunde vara svart att
stdlla om sig till att undervisa gymnasieelever osv. Cirka 10 lamnade skolan d&.

Norra Real kan erbjuda studiemotiverade elever, god mojlighet for larare att anvénda sina
amneskunskaper, lugna miljoer. Goda kommunikationsytor.

Elevernas intresse for studierna, vénlig miljo och kollegierummet &r ett starkt plus. Vid
tjanstutdelningen infor skolstarten far ldrarna 6nska sig vilka klasser de vill ha och det forsoker
ledningen tillgodose.

100 procent behoriga larare pa Norra Real, bortsett fran vissa vikarier.

Liten personalomsittning, fast anstéllda &r kvar pé skolan. Tjanstledigheten hos en del ldrare leder till
en viss omsittning. Har man kommit hit en gang, stannar man gérna kvar. Flera av lararna har kommit
fran andra nedlagda skolor i Stockholm. Egentligen &r alla ldrare anstéllda i kommunen i Stockholm
fast placerade pa ndgon av stadens skolor.

Hon har sjélv varit larare en géng i tiden. Varit larare i ADB, undervisat i programmering och andra
praktiska &mnen. Har ingen akademisk lararutbildning. Bland dvriga i ledningen har de flesta en
tidigare yrkesbakgrund frén skolor. De har varit spréklérare, larare i humanistiska &mnen, dgnas sig at
forskning pd KTH. En &r utbildad ekonom.

Hon flikar in med att det ar svart for skolorna att ta till sig och anvénda sig av personalprogram efter
modeller fran niringslivet. Fungerar inte med kick-off:er etc. i skolans miljoer.

Lonen sitts efter ett antal 16nekriteriepunkter. Har kommit dverens med facket angaende
I6neséttningen. Nagra punkter &r i vilken grad man deltar i pedagogiskt utvecklingsarbete och i vilken
grad man deltar i att leda projekt. Hon haller med om att ledningen inte traffar ldrarna séarskilt mycket
for att ha det som utgangspunkt vid l6nesittningen. Det finns inte tid till det helt enkelt eftersom
ledningen har det administrativa att skota. Dock traffar rektorn ldrarna ganska mycket och han
inblandad i 16neséttningen.

Konferenserna bygger pa MBL. Man har arbetsplatstréaffar, &mnestréffar etc. Pedagogisk konferens
innebér att larare och elever traffas och kommer dverens om prov etc. P4 mentorsmoéten tréffar hon
lérare for att folja upp hur det gar for eleverna. ”Vixtkraft Mal 3” &r ett EU-projekt som bland annat
innebér konferenser i kompetensutveckling, relationskompetens osv. Hon trodde att ldrarna kénner en
bundenhet i och med aktiviteterna utdver undervisningen. Hon forsvarar dock konferenserna med att de
behovs eftersom laroplanen sdger mindre idag mot forut.

Fler beslut idag maste fattas lokalt pé skolan, vilket leder till 6kad arbetsbelastning hos all personal pa
skolan. Beslutsfattandet har decentraliserats och ldrarna behover ta fler beslut sjélva. Arbetstiden har
andrats, fler arbetstimmar idag mot forr. Dessutom méter man fler elever mot tidigare, da hade lararen
en klass under &rskurs 1 till 3. Gymnasieskolan har foréndrats och det &r idag fler elevkonstellationer.
Hon pépekar dock att arbetsbelastningen for larare varierar under &ret.

Kommunala skolor har ju lagts ned, s& privatskolorna har paverkat. Konsulter pd kommunen har anlitats
for att gd igenom hur man kan spara. Friskolorna behdvs nog eftersom det kommer bli kapacitetsbrist i
framtiden. Manga elever borjar gymnasiet kring 2008. Kommunen kommer inte att kunna ta hand om
alla eftersom man gjort sig av med skolor for att anpassa kostymen. Friskolorna behdvs for att
tillgodose behovet, tycker hon.

Norra Real har haft ratt manga lérarkandidater som praktiserat under &ret. Hon upplever inte att
gymnasieskolan for tillfalligt lider av nagon lararbrist.

Varierar, tror hon. ”Vem &r n6jd med sin chef? Nojdheten kan bero pa om ldrarna ar samhalls- eller
naturvetare och vilken aldersgrupp de tillhér. Ledningens roll &r att stotta 14rarna i deras arbete. Anser
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inte att det finns en konflikt mellan ledningen och lérarna, utan att det &r en god relationen mellan
partnerna.
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Intervjuer med ldrarstuderande pa Léararhogskolan i Stockholm den 18
november 2003.

Fragorna som stilldes:

=X 0N R LN~

e

Alder, kén (fragades sdklart inte!), hur linge ldst pd utbildningen.

Varfor borjade du ldsa pa ldrarutbildningen?

Vilka dmnen har du valt i din inriktning?

Har du praktiserat pa nagon skola? Om ja, vilken skola (typ av skola, namnet pa skolan)?

Hur tycker du att skolledningen har varit pa ddr du har praktiserat?

Hur tycker du en bra skolledning ska vara?

Vilka slags elever vill du jobba med?

Kan du tinka ndr du blir klar med utbildningen att borja jobba pa en privatskola? I sd fall varfor?
Kan du tinka dig att jobba i néringslivet en viss period?

Vad kommer att vara viktigt for dig ndr du viljer arbetsplats? Frdn och med intervju 5 ingick i frdga
10 ocksd frdagan om hur man sdg pd mentorskap for nytilltridda lirare.

Sammanfattning av det kvantitativa materialet

Av de intervjuade var 7 kvinnor och 2 mén.

Genomsnittsalder totalt: 28,9 ar. Kvinnornas genomsnittsalder: 25,7 ar. Mannens genomsnittsalder: 40
ar.

Den éldsta kvinnan som intervjuades var 30 ar den yngsta var 21 &r. Den &ldsta mannen som
intervjuades var 48 ar och den yngsta var 32 ar.

De som intervjuades var det 3 som léste till att bli gymnasieldrare. 4 laste till grundskolldrare och 2 léste
till att bli forskollarare.

Studenterna hade 1 genomsitt studerat 2,6 ar till att bli lérare.
Alla hade praktiserat pa nagon skola under sin utbildning.

Studentintervju 1

1.

2.

10.

Man, 32 &r, forsta aret pa utbildningen.

Han har arbetet tidigare som obehdrig ldrare i tva &r. Blev intresserad att vidareutbilda sig.
Inriktning pa matematik och musik for gymnasiet respektive lagstadiet.

Har praktiserat tidigare pA Bromma gymnasium.

Har ingen asikt om ledningen pé skolan eftersom han inte hade ndgon kontakt med dem under
praktikperioden. Istdllet hade han kontakt med en handledare.

Ledning pa skolan ska visa engagemang, hélla en ”6ppen dorr”, inte vara hierarkisk eller byrakratisk.
Man ska kunna ha en direkt kontakt med ledningen. Ledningen ska vidare vara bra pé att ge information

och kénna till lararna och vad de gor.

Har tidigare varit engagerad i folkrorelser och arbetat med ungdomar och barn. Fér honom spelar det
ingen roll vilken typ av elever han undervisar. Tycker om utmaningar.

Skulle kunna ténka sig att arbeta pé en friskola. Har tidigare erfarenheter fran privat skola och tycker
det dr mer spénnande att jobba pé en sadan. Det finns mer inslag av improvisation och de &r snabbare
att ta till sig nya idéer. Mer fritt och mindre byrakratiskt.

Nej, han brinner for folkrorelsen och det &r i skolan han vill arbeta.

Det ska finnas en viss méan av frihet i arbetet, en mojlighet till utveckling. Lonen ar saklart viktig, men
kommer inte i forsta hand.
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Studentintervju 2

1.

2.

Kvinna, 21 éar, tredje &ret pd utbildningen.

Hon tyckte det verkade intressant att bli ldrare. Har alltid gillat att jobba med barn. Ville ha en
utbildning eftersom det kénns viktigt.

Specialpedagog 1-6 ér, barn- och ungdomspedagog.
Har tidigare praktiserat pa flera skolor och forskolor.

Har inte haft sa stor kontakt med skolledningen, men fatt intrycket att det fungerat bra i stora drag.
Undervisningen i klassrummen fungerade bra.

Skolledningen (i det hér fallet verksamhetschefen) méste veta hur saker och ting fungerar i verkligheten.
Kan inte komma med direktiv som inte &r forankrade.

Fragan utgick.

Ja, hon skulle kunna ténka sig att arbeta pa en privat forskola. Fatt intrycket att verksamhetscheferna ar
bittre och mer insatta. Det verkar mer fritt, ldttare att arbeta och ekonomin ar battre.

Det dr mgjligt att hon goér ndgot annat i framtiden. Skulle kunna ténka sig det. Det &r svért att veta vid
21 érs alder.

10. I foljande ordning: 16nen, ledningen och arbetskamraterna.

Studentintervju 3

1.

2.

10.

Kvinna, 23 ér, sjunde terminen.

Vill bli larare helt enkelt och jobba med barn.

Naturkunskap och samhillskunskap, grundskolan 1-7.

Tre praktikperioder: en i Stockholm och tvé i Eskilstuna.

Erfarenheterna fran Stockholm var ”sédér”. Det dr svart med organisationen i skolor. Hon upplevde
inget stod till lararna, kommunikationen fungerade inte, dock upplevde hon inte att det var fragan om

négon konflikt mellan lirare och skolledning.

Det ska finnas ett stdd till larare och ett samarbete mellan lérare och ledning. Ledningen pé skolan ska
ha insikt i ldrarens arbete.

Vet inte. Har inte tdnkt pa.

Ja, det kan hon téinka sig. Tror man far jobba mer med det man vill. Ldgger mer energi pa sin inriktning.
Friskolor dr mer specialiserade.

Ja. Tror inte att hon kommer arbeta som ldrare hela livet.

Hur man jobbar pa skolan och hur organisationen ser ut. Lonen &r viktig, kommer dock inte i forsta
hand.

Studentintervju 4

1.

Man, 48 ar, borjade hosten 2000 och har ldst i egen takt.
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10.

Lérare r ett yrke som intresserat honom. I samband med yrkesbyte tar han chansen att skola om sig till
lérare.

Inriktning SO-dmnen. Gymnasiet och Komvux.
Har praktiserat vid tre tillfallen i grundskolan.
Han tyckte ledningen pé skolan var helt ok.

Svart att sdga tycker han. Det beror pa. Skolledningen ska ha forstéelse, ge konstruktiva samtal, inte
spontana samtal som inte ger ndgot, ha mentortréffar. Prata igenom problem.

Vill undervisa elever som r studiemotiverade.
Ja, varfor inte.
Nej, tanker inte gora nagot annat. Vill jobba med skolan nu nér han tar chansen.

Har han inte tinkt pa s& mycket. For honom ska det vara néra till arbetet och 16nen betyder en del. Dar
han bor &r det rétt bra 16n for lérare.

Studentintervju 5

1.

2.

10.

Kvinna, 30 &r, ldser en vidareutbildning for att bli grundskollarare, tredje terminen.

Vill undervisa éldre barn eftersom hon tidigare har jobbat med yngre i forskolan.

Léser &mnena matematik och svenska.

Har praktiserat i Norrtélje pa en grundskola.

Tyckte ledningen var helt ok. Generellt sett tycker hon att det &r stora skillnader pé ledningens arbete
mellan olika skolor. Det finns skillnader pa kompetens och utbildning hos rektorer. Vissa ar

inkompetenta och de rektorer som ar nya pa jobbet saknar ménga génger tillracklig utbildning.

En skolledning ska vara klar och tydlig, ha tydliga mal. En rektor ska vara ledare och vaga leda, klara
av och hantera konflikter. Erfarna rektorer ar béttre tror hon, de klarar av att halla en dialog.

Hon vill undervisa studiemotiverade elever.

Hon skulle mycket vél kunna ténka sig att arbeta pa en friskola om det innebér juste arbetsgivare med
bra 16n och bra arbetsvillkor. Tror friskolor har béttre arbetsvillkor, bittre formaner och sa vidare.

Skulle kunna ténka sig att ldmna lararyrket for nya utmaningar. Skulle ratt tillfélle dyka upp ar det
majligt.

Hennes kriterier &r att organisationen pé skolan fungerar, juste elevunderlag och bra l6n. Mentorskap &r
bra och fungerar som ett stod for unga, nyexaminerade larare. For hennes del spelar det mindre roll
eftersom hon inte 4r ny i jobbet.

Studentintervju 6

1.

2.

3.

Kvinna, 25 ar, fjarde aret pa sin utbildning och blir klar i december.
Ar intresserad av idrott och att bli lirare verkade intressant.

Har inriktningen SO arskurs 1-7 och idrott 1-9.
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9.

10.

Hon har haft totalt 17 veckors praktik pa skola i Snosdtra, Bjorngardsskolan och Franska skolan.

Tycker att skolledningen varit relativt bra dér hon praktiserat. Man har kunnat prata med dem och stillt
fragor etc.

Ledningen ska vara samarbetsinriktad och man ska kunna fé hjélp och st6d nér behov finns. De ska vara
nérvarande.

Eleverna ska vara studiemotiverade och gilla vad de gor.

Hon skulle vilja prova pa och se hur det fungerar pé en friskola. Fér kénslan att det finns mer resurser
och tid till larare.

Hon kan ténka sig att gora ndgot annat ocksa.

Det ska vara ritt stille — rimliga forhallanden. Lonen ar ganska viktig.

Studentintervju 7

1.

2.

10.

Kvinna, 29 ér, laser pa sitt andra ar.

Har arbetat tidigare 10 ar inom sérskolan. Skolan har en sé pass betydelsefull position i samhéllet att det
kénns viktigt att ha en bra utbildning nér man ska jobba inom den.

Specialldrare i grundskolan.
Tidigare praktiserat pa en forskola pd Sodermalm.

Hon tycker att ledningen pa skolan varit bra. De har varit ména om lirarna och sett ldrare som ett yrke
och inte som ett kall. Bra styrning. Later pedagoger gora vad de ska gora och vad de &r bra pa.

Hon tycker att man ska kunna be skolledningen om hjélp nar behovet finns, de ska finnas for en. Ska
inte vara for petiga med att f6lja laroplanen.

Fragan utgick.

Skulle kunna ténka sig friskola om vérderingarna dverensstimmer med hennes egna. De ska se till
elevernas basta.

Kan ténka sig att prova pa néringslivet ndgon gang. Pedagogiska kunskaper behovs overallt, tror hon.
Léser ocksa projektledarkurs 20 poéng.

Framforallt ska skolan vara sa bra att hennes egna barn kan g& dér. Lonen &r ocksa viktig. Mentorskap
ar viktigt for att den som &r ny ska kunna komma in i jobbet.

Studentintervju 8

1.

2.

Kvinna, 22 &r, andra aret.

Hon vill bli forskolldrare darfor att barn fascinerar henne.

Inriktning forskollérare, barn- och ungdomspedagogik.

Har praktiserat pé flera skolor.

Hennes intryck av ledningen pé de olika skolorna har varit blandad. Den nuvarande skolan &r inte bra.

Verkar som att de inte 4r intresserad av att ha praktikanter dér. Finns en brist pd motivation, kanske
p.g-a. att ménga 4r néra pension?
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10.

De ska vara lyhorda, véga ta beslut, kunna se om man mar bra eller daligt och vara aktiva.
Utgick.

Har inte funderat pa det s& mycket, men det ar inte omojligt.

For henne ar det skolan som géller framover. Kanske senare vid négot tillfdlle att man byter yrke.

Arbetsforhallandena rakar hon hogst — vilka kolleger man har, hur ménga barn man har hand om. Lonen
ar séklart ocksé viktig (far man tycka det?) och nérheten till jobbet. Mentorskap é&r séklart viktigt.

Studentintervju 9

1.

2.

10.

Kvinna, 30 ar, 4r inne p4 sitt tredje ar.

Har jobbat tidigare med barn som barnskotare, dérav ett naturligt val.
Naturvetenskap i grundskolan, specialpedagogik bl.a.

Praktiserat pa skola i Bromma och Ekerd.

Hon har endast haft kontakt med arbetsledaren pa sin praktik. Har tyckt att ledningen dér hon tidigare
har arbetat varit bra. Har varit bra och tydlig rektor, funnits mojlighet att paverka arbetssituationen.

Rektor/arbetsledare ska lyssna och gé att tala med. De ska ha koll pa ekonomin ocksa.
En blandning av elever — en ”vanlig” klass.

Ja, det kan hon ténka sig, beror pé vilken friskola. Viktigt hur organisationen ser ut. Hon har hort en del
negativa uttalanden om privatskolor, att de inte foljer laroplanen osv.

Nej.
Skolans ekonomi ar viktig och hur hon kan péverka sin arbetssituation. Lonen ansdg inte fanns sa

mycket att gora at — inte om kommunen ar arbetsgivaren. Mentorskap verkar bra, men for hennes del
spelar det inte ndgon roll. Viktigare med ett bra arbetslag.

Studentintervju med bekant lararstudent den 23 november 2003. Samma fragor stillde som vid de tidigare
Studentintervjuerna pa Lararhdgskolan.

Studentintervju 10

1.

2.

Man, 22 éar, ldser femte terminen.
Tyckte larareyrket verkade intressant och spédnnande

Léser inriktning matematik och religion. Religion har han alltid varit intresserad av, dessutom tycker
han att religionsundervisningen inte varit den bésta. Vill &ndra pé det.

Praktiserat tidigare pa Turebergsskolan i fem veckor.
Har inte direkt haft ndgon kontakt med ledningen dér han praktiserade. Dock verkade som att de gjorde
ett bra jobb eftersom skolan blivit bittre med mindre problem. Tidigare har den varit en problemskola,

men i och med en omstrukturering 2001 har det blivit béttre anser han.

Han tycker att ledningen pa en skola ska ta reda pa hur det &r i klassrummen och hur l4rare arbetar och
utgd frén detta ndr de fattar beslut. De ska se till att arbetsmiljon &r god, beakta elevernas intresse och
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10.

asikter samt lata lararna ha en stor frihet i jobbet. Ledningen ska inte ldgga sig i sjélva arbetet utan rikta
in sig pa “’de stora frdgorna”.

Vill undervisa en blandning av elever. Allt fran elever som behover extra hjélp till studiemotiverade
elever som vill ha hoga betyg. Far en variation i yrket samtidigt som man, som han tror, utvecklas som
lérare.

Ratt 16n och arbetsmiljo och han skulle kunna ténka sig att arbeta pé en friskola. Dock strévar han inte
efter jobb pa friskola, utan arbetsforhallandena &r det som avgor.

Det skulle han kunna téinka sig. Ar osiker pd om han vill jobba enbart inom skolan i 20 -25 ar.
Viktigaste dr arbetsmiljon — trevliga skola, bra kollegor, hyfsad ekonomi, fungerande organisation.
Lonen dr ocksé viktig. Far inte vara anstéllningsintervju dér elever sitter med och bedémer sokande

larare! Far inte vara en radikal skola och det pedagogiska synséttet pa skolan ar viktigt. Skolan méste
ocksé ha vidareutbildning inom pedagogik och olika &mnen.
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